
 

 

            
 

เทศบาลต าบลชลบถวบิูลย์ 

อ าเภอชนบท จังหวัดขอนแก่น 

  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานภาครัฐ                            

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 



ค าน า 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่ง ใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrityand Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่าง
เหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การ
ด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากลรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2)การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6)คุณภาพ 
การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) 
การรับรู้ของผู้รับรับการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็น
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็น ถึงผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2567  คณะท างาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ ประการ
ส าคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถ สะท้อน
ภาพลักษณ์เชิ งบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(CorruptionPerception Index: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 
 

 

 

 
 

     คณะท างาน 
                                                                                                   เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ 
  



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 

เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์  อ าเภอชนบท   จังหวดัขอนแก่น 

1.หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
andTransparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่งโดย
เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยก าหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผน
ย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่ งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการน าข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึงความพยายาม
และความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล  (Good 
Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การด าเนินงาน (7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT)และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึง
ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและน าผล การ
ประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศน าไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก  
ธรรมาภิบาล โดยเทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 95.85 คะแนน  
อยู่ในระดับ “ผ่านดี” (95.85คะแนน) 

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
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2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 99.96 

EIT ส่วนที่ 1 89.36 
EIT ส่วนที่ 2 89.70 

OIT 97.50 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 
3. การใช้อ านาจ 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.78 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 92.40 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.54 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 86.64 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567  7 ประเดน็ 

เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567 ประเด็น
ประกอบด้วยดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม่ 

100.00 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา EP 89.63 
ES 86.63 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน EP 89.63 
ES 90.00 

e3 ท่านเคยถูกเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ EP 98.77 
ES 100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 87.65 
ES 91.82  

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินให้ตอบสนองต่อประชาชน EP 87.90 
ES 90.00 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 87.65 
ES 91.82  

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E–Service) ของหน่วยงานหรือไม่ EP 85.19 
ES 77.27 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 

 



-5- 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อค าถาม คะแนน 
e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  EP 89.14 

ES 92.73 
e5 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน  

EP 88.40 
ES 95.45 

e6 เจ้าหน้าทีส่ามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน EP 87.90 
ES 83.64 

o1 โครงสร้าง  100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อค าถาม คะแนน 
i10 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

99.33 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด  

100.00 

กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
o30 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100.00 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 100.00 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  มากน้อยเพียงใด 

100.00 

O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งการให้หน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งการให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 ในการบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง หรือไม ่

100.00 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 0.00 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o31 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 100.00 
o30 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าป ี

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O35 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 
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3.การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ( Integrity and Transparency Assessment: ITA)ประจ าปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2567 หน่วยงานได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์  โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็นดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพพบว่าเทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ คะแนน IITมี
คะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยมแสดงใหเ้ห็นว่า เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมกีารปฏิบัตหิรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มคีวามเท่าเทียมกัน ไมเ่ลือกปฏิบัติ มุ่งผลสมัฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ไม่มีการเรยีกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรอืผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏบิัติงานหรือให้บริการ หรือ เพื่อสรา้งความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคตดังนั้นจึงควรด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว ้ทั้งนี้ควรปรับปรุง 
ในส่วนของ EIT(รวมท้ัง EPและES) มีคะแนนอยู่ในระดับผ่าน ต้องมีการพัฒนาเพราะ มผีู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบตัิ 
ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ทีม่าตดิต่อหรือรับบริการอย่างไม่
เท่าเทียมกัน นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟกิ ป้ายประชาสมัพันธ์ เป็น
ต้น แล้วเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ไดร้ับทราบ คะแนนOIT มีคะแนนระดับดีเยี่ยมให้รักษา
มาตรฐานเอาไว ้

(2) การใหบริการและระบบ E-
Service 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Serviceพบว่าเทศบาลต าบลชลบถวิบูลย ์คะแนน IITมีคะแนนระดับ
ดีเยี่ยม ในส่วนของ EIT(รวมทั้ง EPและES)มีคะแนนอยู่ในระดบัผ่าน มีความโปร่งใสในการให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัตมิีระบบการใหบ้ริการออนไลน์    (E-Service) แต่ทั้งนี้พบว่า ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจ านวน
ค่อนข้างน้อย และผู้รบับริการบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไมม่ีหรือยังไม่ทราบว่ามรีะบบการใหบ้ริการออนไลน์มาใช้ใน
การด าเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 
E-Service และจัดท าคูม่ือแสดงขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผา่น
ช่องทางนี้มากยิ่งข้ึนจากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบตัิในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทยีมในการด าเนินงานและช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการให้บริการไวใ้นคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยละเอยีด หรืออาจ
จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ คะแนนOIT มีคะแนนระดับด ี
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(3) ชองทางและรูปแบบการประ  
ชาสัมพันธเผยแพรขอมูล 
ขาวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐพบว่าเทศบาลต าบล
ชลบถวบิูลย์มีคะแนนEIT(รวมทั้ง EPและES)มีคะแนนอยู่ในระดบัผ่าน  คะแนนOIT มีคะแนนระดับดี หน่วยงานมี
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอยา่งชัดเจนและเปน็ปัจจุบนัมีช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความ
คิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงานแต่ทั้งนี้ ยังมผีู้ใช้บริการบางส่วนยงัไม่ทราบเก่ียวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน  หน่วยงานจึงควรมีมาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ เพื่อให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมสี่วนร่วม
ควรมีการปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานให้ดีข้ึน อีกหนึ่งประเด็นที่ต้องปรับปรุงคือ   มีผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความ
ชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผา่นช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสือ่สารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผา่นเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

(4)กระบวนการก ากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการพบว่าเทศบาลต าบลชลบถวบิูลย์ 
คะแนน IIT มีคะแนนระดบัดีเยีย่ม คะแนนOIT มีคะแนนระดบัดีเยี่ยมอาจมีเจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานบางรายมีการใช้
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจ
เกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและผลการ
ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใส
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของ
เทศบาลต าบลชลบถวิบลูย์พบว่าคะแนน IIT มีคะแนนระดบัดีเยี่ยม คะแนนOIT มีคะแนนระดบัดีเยี่ยม เจ้าหน้าที่บาง
รายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้
เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใชอ านาจและ 
การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ านาจและการบริหารงานบุคคลพบว่า 
เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ มีคะแนน IIT มีคะแนนระดับดีเยี่ยม หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยมแสดงให้
เห็นว่า เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม อย่างเป็นธรรม การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควร
ด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้  ส่วนOITข้อO19  มีคะแนนระดับต้องปรับปรุง
เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ คือการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่
ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรม
และมีความโปร่งใส 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไข
และปองกันการทุจริตภายในหนวย
งาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานพบว่า
เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ มีคะแนน IIT มีคะแนนระดับดีเยี่ยมคะแนน EIT (รวมทั้ง EPและES)คะแนนอยู่ใน
ระดับผ่านดีเยี่ยม คะแนนOIT มีคะแนนระดับดีเยี่ยม มีมาตรการป้องกันการทุจริตที่สามารถป้องกันการทุจริตได้
จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ มีการ
น าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต 
หากพบเห็น การทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ด าเนินการตรวจสอบและด าเนินทางวินัยต่อไปได้ ดังนั้นจึง
ควรด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 
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4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

เทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITAปี พ.ศ. 2567 ในแต่ละประเด็น น าไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของเทศบาลต าบลชลบถวิบูลย์ดังต่อไปน ี้ 

ประเด็น มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 
สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

-การปรับปรุงระบบการท างานเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฎิบตัิงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กรและ
ผู้รับบริการ 
-เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีสว่นร่วมใน
การปรับปรุงการด าเนินงาน 

1. จัดท าคู่มือแนวทางการปฏิบัติงานหรือขั้นตอน
การปฏิบัติงานจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฎิบัติงานที่โปร่งใสให้แก่
เจ้าหน้าที่ในองค์กรและผู้รับบริการ 
2. ประชุมพนักงานเจ้าหน้าที่ พนักงานจ้างให้
ตระหนักถึงการปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 
มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
3. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงาน 
ด าเนินการโดยบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
โครงการหรือกิจกรรม ต่าง ๆ ผ่านช่องทางต่างๆ 
เช่น เว็บไซตห์น่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service การส่งเสริมการให้บริการผ่านระบบ 
E-Serviceพัฒนาและเพิ่มช่อง
ทางการสื่อสารให้มากข้ึนและ
รูปแบบการน าเสนอข้อมูลให้เข้าใจ
ได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

1.เพิ่ม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 
E – service  ทางเว็บไซตข์องหน่วยงาน 
https://www.Clwibul.go.th เพื่ออ านวยความสะดวกให ้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และ 
บริการตา่งๆ ได้อยา่งสะดวกรวดเร็ว 
2. จัดท าคู่มือแสดงข้ันตอนการรับบริการผ่านระบบ E-
Service และเผยแพร่บนเว็บไซตห์น่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรบัปรุง 
กระบวนงาน หรือการเพิ่มการใหบ้ริการที่มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

การปรับปรุงรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

1. ปรับปรุงเว็บไซตข์องหน่วยงาน 
https://www.Clwibul.go.thให้เป็นปัจจุบันเสมอ 
2. จัดท าแอพพลิเคชั่น Line Official Account ของ
เทศบาลต าบลชลบถวิบลูย์เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
เทศบาลต าบลชลบถวิบลูย ์
3. ปรับปรุง FacebookFanpage เทศบาลต าบล 
ชลบถวิบูลย์ให้เป็นปจัจุบัน 
4.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆทีห่น่วยงาน 
ด าเนินการโดยบคุคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกจิของหน่วยงานผ่านโครงการหรือ
กิจกรรม ตา่ง ๆ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซตห์น่วยงาน
ใหส้าธารณชนรับทราบ 

กองคลัง  
ส านักปลัด 
กองช่าง 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(4)กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

การจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

1.จัดท าคูม่ือ/แนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมลูแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้บุคลากรภายในได้รบัทราบ และน าไป
ปฏิบัต ิ
3. มีการจัดท าทะเบยีนคุมการเบกิจ่ายวัสดหุรือครภุัณฑ์
ของหน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดแูลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

กองคลัง  
ส านักปลัด 
หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

https://www.clwibul.go.th/


  -12- 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ
แผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
ให้แก่บุคลากรในสังกัด 
เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับ 
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปีและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณให้บุคลากรใน 
สังกัดทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ 

1.เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับเทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีและแผนการใช้จ่ายเงินทางเว็บไซตข์อง
หน่วยงานhttps://www.Clwibul.go.th 
และช้ีแจงสรา้งการรับรู้ ความเข้าใจผ่านท่ีประชุม 
ประจ าเดือนประชุมพนักงานเทศบาล ลูกจ้างเพื่อให้มสี่วน
ร่วมในการจดัท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว ้
 2. จัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุม 
ประจ าเดือน 
4.เผยแพร่การจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์หน่วยงาน 

ส านักปลัด 
 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 
ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประชาสัมพนัธ์บุคลากรให้ทราบ
ข้อมูลรายละเอียดของต าแหน่งงาน
แต่ละงานและหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัตงิานและ
ทบทวนมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
ให้มีความรัดกุม รวมทั้งพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในหน่วยงานใหม้ี
คุณธรรมและมีความโปร่งใส 
 

1. แต่งตั้งคณะท างานและประชุมเพื่อทบทวนมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงานให้มีความ
รัดกุมปลอดภยัต่อตัวผู้แจ้งเบาะแส 
2. เพิ่มช่องทางติดต่อหรือมีช่องทางให้ผู้มาตดิต่อร้องเรยีน
การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
3. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานควร
จัดท ารายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปเีผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบรหิารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มีคณุธรรมและมีความโปร่งใส 

ส านักปลัด 
 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน
การทุจริตภายในหนวยงาน 

1.การจดัท านโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ม ี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดท านโยบายการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2. จัดท าแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
หน่วยงาน และมีช่องการแจ้งร้องเรียนทางทจุริตใน
หน่วยงานผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลชลบถวิบลูย ์
3. จัดท าแผนป้องกันการทุจรติของหน่วยงานป้องกันการ
ทุจริตประจ าปีงบประมาณ2566 – 2570 

งานนิติการ 
ส านักปลดั 
หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

ตลอดปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

https://www.clwibul.go.th/
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5. ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

จากการด าเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2567ของเทศบาลต าบลชลบถวบิูลย์พบว่ามีข้อจ ากัดในการด าเนนิงานโดยแยกเป็น 
ประเด็นตามเครื่องมือดังต่อไปนี ้
1. แบบวัดการรับรู้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายใน (ด้าน IIT) คือประเด็นค าถามและค าตอบในบางข้อมีความคลุมเครือท าให้ผู้ตอบแบบวัดมีความสับสนวา่ควรจะตอบไปแนวทางไหน 
2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียภายนอก (ด้าน EIT) คือการเข้าถึงสื่อประชาสัมพนัธ์รวมถึงการให้บริการประชาชนทางระบบออนไลน์ (E-Service) ของบุคคลภายนอกยังไม่
ทั่วถึงและไม่ครอบคลุมประชาชนในพื้นที่มากนักมีเพียงประชาชนบางกลุ่มเทา่นัน้ที่สามารถเข้าใจและใช้งานระบบฯได้ถูกต้องซึ่งเมื่อมีการสุ่มสอบถามตามประเด็นตัวชี้วดัดังกลา่ว
อาจจะสุ่มสอบถามเจอในกลุ่มทีไ่ม่ทราบหรือไม่เคยใช้ช่องทางดงักล่าวในการติดต่อทางเทศบาลจึงส่งผลให้คะแนนตามตัวชี้วัดนัน้มีค่าน้อยลงตามล าดบั 
3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (ด้าน OIT) ความร่วมมือในการด าเนินงานของหน่วยงานภายในที่เก่ียวข้องในการขอข้อมูลต่างๆมีความล่าช้าเนื่องจากผู้จัดท ารายงานตา่งๆตาม
ตัวชี้วัดหรือตามแบบฟอร์มและเงื่อนไขที่ป.ป.ช. ก าหนดขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดท ารายงานจึงท าให้ไม่บรรลุวตัถุประสงค์ตามตัวชี้วัดที่ก าหนด 
 
 

 2.จัดท ามาตรการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริต และจัดให้ม ี
ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ 
2.ผู้บริหารประกาศ ตนเป็น
หน่วยงานที่มีบุคลากร ทุกคนไม่
รับของขวัญ และของก านัลทุก
ชนิดในการปฏิบัติ หน้าที่ 
3.จัดท าประกาศเจตจ านง  
ต่อต้านการทุจริตของผู้บริหาร 
 

4.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงานท าการวิเคราะห์และประเมินความ 
เสี่ยงการทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการ
ทุจริต 
5.ประกาศเจตจ านง ต่อต้านการทุจริตของ
ผู้บริหาร และมอบนโยบายพนักงานเทศบาล 
พนักงานจ้างทุกคนไม่รับของขวัญ และของก านัล
ทุกชนิดในการปฏิบัติ หน้าที่ 

  


