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คู่มือการปฏิบัติการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
พ.ศ. 2560
เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
อำเภอชนบท
จังหวัดขอนแก่น
คํานํา
ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไขเพิ่มเติมจนถึงฉบับที่ 13 พ.ศ. 2552 และพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองทองถิ่น พ.ศ. 2542  กําหนดใหเทศบาลมีอํานาจและหนาที่ในการเขาไปแกไขปญหาในเขตพื้นที่ใหตรงกับความตองการของประชาชน  เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเองตามมาตรา 16
ทั้งนี้ภารกิจ อํานาจหนาที่ของเทศบาล คือ การพัฒนาทองถิ่นของเทศบาล เปนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมแกไขปญหา รวมสราง รวมจัดทํา สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์ โดยใหชุมชนมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นในทุกดาน การพัฒนาเทศบาลจะสมบูรณไดจําเปนตองอาศัยความรวมมือของชุมชน ในพื้นที่ใหเกิดความตระหนักรวมกันแกไขปญหาและความเขาใจในแนวทางแกไขปญหากันอยางจริงจัง และเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาในทุกกลุมทุกวัยของประชากร นอกจากนี้ยังไดเนนการสงเสริม และสนับสนุนในดานการศึกษาเด็กกอนวัยเรียน และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่จะเปนบุคลากรที่มีคุณภาพโดยยึดกรอบแนวทางในการจัดระเบียบการศึกษา สวนดานการพัฒนาอาชีพนั้น จะเนนพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองในทองถิ่น และเศรษฐกิจแบบพอเพียง
คณะทํางานจึงไดจัดทําคูมือกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์ขึ้น เพื่อใหพนักงานและพนักงานจางของเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์ มีหลักการและแนวทางปฏิบัติงานเพื่อเป็นเครื่องกํากับความประพฤติของตนในการปฏิบัติงานอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม ถูกตองตามระเบียบอยางเครงครัด
จึงหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือฉบับนี้จะอํานวยประโยชนใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามสมควร และจะมีคุณคา ยิ่งแกเจาหนาที่ของรัฐและผูที่เกี่ยวของตอไป
  สํานักงานปลัด
เทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์
สารบัญ
หนา
คูมือการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักสํานักงานปลัด
กระบวนการ การป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย
บทที่ 1 บทนํา
1.1 หลักการและเหตุผล
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1.2 วัตถุประสงค
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1.3 ประโยชนการจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
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1.4 ความหมายขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
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1.5 บทบาทหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
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บทที่ 2 สภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานที่สําคัญของตําบล
2.1 สภาพทั่วไปของตําบลชนบทและขอมูลพื้นฐานที่สําคัญ 
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2.2 ขอมูลเกี่ยวกับศักยภาพของทองถิ่น 







8
2.3 ศักยภาพของชุมชนในพื้นที่ 
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บทที่ 3 การปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก
3.1 ความหมายมาตรฐานการปฏิบัติงาน 







14
3.2 วัตถุประสงค 
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3.3 ประโยชนของมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
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3.4 โครงสรางสวนราชการเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์
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3.5 โครงสราง/แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 
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การปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก : การป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย
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บทที่ 4 ระบบการปองกัน/การตรวจสอบเพื่อปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาที่ในภารกิจหลัก
4.1 ระบบการปองกัน/การตรวจสอบเพื่อปองกันการละเวนการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจหลัก 
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4.2 ระเบียบ/ขอบังคับ ที่บังคับใชตอผูที่ละเวนการปฏิบัติหนาที่ 
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- ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายบริหาร 
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เทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์ พ.ศ. 2558
- ประมวลจริยธรรมของขาราชการการเมืองทองถิ่นฝายสภาทองถิ่น 
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เทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์ พ.ศ. 2558
- ประมวลจริยธรรมของขาราชการเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์ พ.ศ. 2558 



51
สารบัญ (ตอ)
หนา
- ขอบังคับเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์วาดวยจรรยาขาราชการเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์
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- มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานเทศบาลและพนักงานจาง 
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ของเทศบาลตําบลชลบถวิบูลย์
- พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ. 2540 
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4.3 มาตรฐานควบคุมการปฏิบัติงาน 
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- ความสําคัญของการติดตามและการควบคุม
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บทที่1

บทนํา  
หลักการและเหตุผล  
จากบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่13 พ.ศ. 2552 สวนที่ 3เรื่อง อํานาจหนาที่ของเทศบาลตําบล มาตรา 50 เทศบาลตําบลมีอํานาจหนาที่ในการพัฒนาตําบล ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และมาตรา 51 ภายใตบังคับแหงกฎหมาย เทศบาลตําบลมีหน้าที่ต้องทําในเขตเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
         1. จัดให้มี และบํารุงรักษาทางน้ำและทางบก  
         2. รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ำ ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล  
         3. ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ  
         4. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
         5. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
         6. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ  
         7. คุ้มครองดูแล และบํารุงรักษา ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
         8. บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญหาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  
         9. ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ราชการมอบหมาย 
โดยจัดสรรงบประมาณ หรือบุคลากรให้ตามความจําเป็นและสมควรตามบทบาทภารกิจของ
ส่วนท้องถิ่นตามกฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550  พระราชบัญญัติตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 6 พ.ศ. 2552    พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ประกอบกับหนังสือ กระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0892.4/ว 435 ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2548 กําหนดแนวทางให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อทราบผลสัมฤทธิ์ตรงตามเป้าหมายภารกิจ โดยจัดทําคู่มือกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตําบลฉลอง มีเป้าประสงค์ในการนํามาตรการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักที่ได้มาใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินการซึ่งบ่งชี้ว่ากระบวนการวิธีการจัดทําแผนหรือโครงการนั้นผลเป็นอย่างไร นําไปสู่ความสําเร็จบรรลุตามเป้าหมายวัตถุประสงค์หรือไม่ เพียงใด  
         คู่มือการปฏิบัติงาน (Operating Manual) เป็นเครื่องมือที่สําคัญประการหนึ่งในการทํางานทั้งกับหัวหน้างานและผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน จัดทําขึ้นไว้เพื่อจัดทํารายละเอียดของการทํางานในหน่วยงานออกมาเป็นระบบและครบถ้วน  
คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual)   

             •   เปรียบเสมือนแผนที่บอกเส้นทางการทํางานที่มีจุดเริ่มต้นและสิ้นสุดของกระบวนการ  
             •   ระบุถึงขั้นตอนและรายละเอียดของกระบวนการต่าง ๆ ขององค์กรและวิธีควบคุมกระบวนการนั้น  
 •  มักจัดทําขึ้นสําหรับลักษณะงานที่ซับซ้อน มีหลายขั้นตอนและเกี่ยวข้องกับคนหลายคน  
 •  สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน  
วัตถุประสงค์  


1. เพื่อให้หัวหน้าหน่วยงานได้มีโอกาสทบทวนภาระหน้าที่ของหน่วยงานของตนว่ายังคงมุ่งต่อจุดสําเร็จขององค์การโดยสมบูรณ์อยู่หรือไม่ เพราะจากสภาพการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอาจทําให้หน่วยงานต้องให้ความสําคัญแก่ภาระบางอย่างมากยิ่งขึ้น  


2. เพื่อให้หัวหน้าหน่วยงานจัดทํา/กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือจุดสําเร็จของการทํางานของแต่ละงานออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้การทํางานเกิดประโยชน์ต่อองค์การโดยส่วนรวมสูงสุด และเพื่อใช้มาตรฐานการทํางาน/จุดสําเร็จของงานนี้เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานต่อไปด้วย  


3. เพื่อให้การปฏิบัติงานในปัจจุบันเป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบความคาดหวังอย่างชัดแจ้งว่า การทํางานในจุดนั้น ๆ ผู้บังคับบัญชาจะวัดความสําเร็จของการทํางานในเรื่องใดบ้าง ซึ่งย่อมทําให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถปรับวิธีการทํางานและเป้าหมายการทํางานให้ตรงตามที่หน่วยงานต้องการได้และส่งผลให้เกิดการยอมรับผลการประเมินฯ มากยิ่งขึ้น เพราะทุกคนรู้ล่วงหน้าแล้วว่าทํางานอย่างไรจึงจะถือได้ว่ามีประสิทธิภาพ  


4. เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจและเป้าหมายขององค์กร เพื่อให้หัวหน้าหน่วยงานสามารถมองเห็นศักยภาพของพนักงาน เนื่องจากการทํางานทุกหน้าที่มีจุดวัดความสําเร็จที่แน่นอนเด่นชัด หัวหน้างานจึงสามารถใช้ทรัพยากรบุคคล ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
ประโยชน์ของการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน  
        ประโยชน์ของคู่มือการปฏิบัติงานที่มีต่อองค์กรและผู้บังคับบัญชา  
        1.การกําหนดจุดสําเร็จและการตรวจสอบผลงานและความสําเร็จของหน่วยงาน  
        2.เป็นข้อมูลในการประเมินค่างานและจัดชั้นตําแหน่งงาน  
        3. เป็นคู่มือในการสอนงาน  
        4. การกําหนดหน้าที่การงานชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน  
        5.การควบคุมงานและการติดตามผลการปฏิบัติงาน  
        6. เป็นคู่มือในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
        7. การวิเคราะห์งานและปรับปรุงงาน  
        8.ให้ผู้ปฏิบัติงานศึกษางานและสามารถทํางานทดแทนกันได้  
        9. การงานแผนการทํางาน และวางแผนกําลังคน  
        10. ผู้บังคับบัญชาได้ทราบขั้นตอนและสายงานทําให้บริหารงานได้ง่ายขึ้น  
        11. สามารถแยกแยะลําดับความสําคัญของงาน เพื่อกําหนดระยะเวลาทํางานได้  
        12. สามารถกําหนดคุณสมบัติของพนักงานใหม่ที่จะรับได้ง่ายขึ้นและตรงมากขึ้น  
        13. ทําให้บริษัทสามารถปรับปรุงระเบียบแบบแผนการทํางานให้เหมาะสมยิ่งขึ้นได้  
        14. ยุติความขัดแย้งและเสริมสร้างความสัมพันธ์ในการประสานระหว่างหน่วยงาน  
15. สามารถกําหนดงบประมาณและทิศทางการทํางานของหน่วยงานได้  
16. เป็นข้อมูลในการสร้างฐานข้อมูลของบริษัทต่อไปนี้  
17. การศึกษาและเตรียมการในการขยายงานต่อไปนี้  
18. การวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายกับผลงานและปริมาณกําลังคนของหน่วยงานได้  
19. ผู้บังคับบัญชาบริหารงานได้สะดวก และรวดเร็วขึ้น                              
20. เกิดระบบการบริหารงานโดยส่วนร่วมสําหรับผู้บังคับบัญชาคนใหม่ในการร่วมกันเขียนคู่มือ  
ประโยชน์ของคู่มือการปฏิบัติงานที่มีต่อผู้ปฏิบัติงาน  
          1.ได้รับทราบภาระหน้าที่ของตนเองชัดเจนยิ่งขึ้น  
          2. ได้เรียนรู้งานเร็วขึ้นทั้งตอนที่เข้ามาทํางานใหม่/หรือผู้บังคับบัญชาที่มีต่อตนเองชัดเจน  
          3. ได้ทราบความหวัง (Expectation) ของผู้บังคับบัญชาที่มีต่อตนเองชัดเจน  
          4. ได้รับรู้ว่าผู้บังคับบัญชาจะใช้อะไรมาเป็นตัวประเมินผลการปฏิบัติงาน  
          5. ได้เข้าใจระบบงานไปในทิศทางเดียวกันทั้งหน่วยงาน  
         6. สามารถช่วยเหลืองานซึ่งกันและกันได้  
          7. เข้าใจหัวหน้างานมากขึ้น ทํางานด้วยความสบายใจ  
          8. ไม่เกี่ยงงานกัน รู้หน้าที่ของกันและกันทําให้เกิดความเข้าใจที่ดีต่อกัน  
          9.ได้ทราบจุดบกพร่องของงานแต่ละขั้นตอนเพื่อนํามาปรับปรุงงานได้                          
          10. ได้เรียนรู้งานของหน่วยงานได้ทั้งหมด ทําให้สามารถพัฒนางานของตนเองได้  
          11. มีขั้นตอนในการทํางานที่แน่นอน ทําให้การทํางานได้ง่ายขึ้น  
          12. รู้จักวางแผนการทํางานเพื่อให้ผลงานออกมาตามเป้าหมาย                          
          13. สามารถใช้เป็นแนวทางเพื่อการวิเคราะห์งานให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา  
          14. สามารถแบ่งเวลาให้กับงานต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  
          15. รู้ขอบเขตสายการบังคับบัญชาทํางานให้การประสานงานง่ายขึ้น  
          16. ได้เห็นภาพรวมของหน่วยงานต่าง ๆ ในฝ่ายงานเดียวกันเข้าใจงานมากขึ้น  
          17. สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพราะมีสิ่งที่อ้างอิง  
          18. ได้รับรู้ว่าตนเองต้องมีการพัฒนาอะไรบ้างเพื่อให้ได้ตามคุณสมบัติที่ต้องการ  
          19. ได้เรียนรู้และรับทราบว่าเพื่อนร่วมงานทําอะไร เข้าใจกันและกันมากขึ้น  
          20. ได้รับรู้ว่างานที่ตนเองทําอยู่นั้นสําคัญต่อหน่วยงานอย่างไร เกิดความภาคภูมิใจ  
ความหมายเทศบาลตําบล
เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นสําหรับเมืองขนาดเล็ก โดยทั่วไปเทศบาลตําบลมีฐานะเดิมเปน
สุขาภิบาลหรือองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) การจัดตั้งเทศบาลตําบลกระทําโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย
ยกฐานะทองถิ่นขึ้นเปนเทศบาลตําบลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไขเพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 13
พ.ศ. 2552 เทศบาลตําบลมีนายกเทศมนตรีคนหนึ่งทําหนาที่หัวหนาฝายบริหารและสภาเทศบาลซึ่งประกอบ
ดวยสมาชิกจํานวน 12 คนที่ราษฎรในเขตเทศบาลเลือกตั้งมาทําหนาที่ฝายนิติบัญญัติ นายกเทศมนตรีมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของราษฎรเขตเทศบาล
รูปแบบองคการ
เทศบาลตําบล ประกอบดวย สภาเทศบาล และนายกเทศมนตรี
1. สภาเทศบาล ประกอบดวยสมาชิกสภาเทศบาล จํานวน 12 คน ซึ่งเลือกตั้งขึ้นโดยราษฎรผูมีสิทธิเลือกตั้งในแตละหมูบานในเขตเทศบาลตําบลนั้น
2. เทศบาลตําบลมีนายกเทศมนตรี หนึ่งคน ซึ่งมาจากการเลือกตั้งผูบริหารทองถิ่นโดยตรงการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามกฎหมายวาดวยการเลือกตั้งสมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่น
การบริหาร
กําหนดใหมีคณะกรรมการบริหารเทศบาล ประกอบดวยนายกเทศมนตรีหนึ่งคน และให
นายกเทศมนตรีแตงตั้งรองนายกเทศมนตรีไดไมเกินสองคน ซึ่งเรียกวา ผูบริหารของเทศบาลหรือผูบริหารทองถิ่น
อํานาจหนาที่ของเทศบาลตําบล
เทศบาลตําบลมีหนาที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 13
พ.ศ. 2552)
1. มีหนาที่ตองทําตามมาตรา 50 ดังนี้
(1.1) รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน
(1.2) ใหมีและบํารุงทางบกและทางน้ํา
(1.3) รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
(1.4) ปองกันและระงับโรคติดตอ
(1.5) ใหมีเครื่องใชในการดับเพลิง
(1.6) ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม
(1.7) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ
(1.8) บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนาธรรมอันดีของทองถิ่น
(1.9) หนาที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติใหเปนหนาที่ของเทศบาล
2. มีหนาที่ที่อาจทํากิจกรรมในเขตเทศบาล ตามมาตรา 51 ดังนี้
(2.1) ใหมีน้ําสะอาดหรือน้ําประปา
(2.2) ใหมีโรงฆาสัตว
(2.3) ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม
(2.4) ใหมีสุสานและฌาปณสถาน
(2.5) บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร
(2.6) ใหมีและบํารุงสถานที่ทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข
(2.7) ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอื่น
(2.8) ใหมีและบํารุงทางระบายน้ํา
(2.9) เทศพาณิชย
อํานาจหนาที่ตามแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.
2542 กําหนดใหเทศบาลมีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ เพื่อประโยชนของประชาชนใน
ทองถิ่นของตนเองตามมาตรา 16 ดังนี้
1. การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง
2. การจัดใหมี และบํารุงรักษาทางบกทางน้ํา และทางระบายน้ํา
3. การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ
4. การสาธารณูปโภคและการกอสรางอื่น ๆ
5. การสาธารณูปการ
6. การสงเสริม การฝก และการประกอบอาชีพ
7. คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
8. การสงเสริมการทองเที่ยว
9. การจัดการศึกษา
10. การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผูดอยโอกาส
11. การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น
12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย
13. การใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ
14.การสงเสริมกีฬา
15. การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน
16. สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรการพัฒนาทองถิ่น
17. การรักษาความสะอาด และความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง
18. การกําจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ําเสีย
19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล
20. การใหมี และควบคุมสุสาน และการรักษาพยาบาล
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว
22. การจัดใหมี และควบคุมการฆาสัตว
23. การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัย โรงมหรสพ และ
สาธารณสถานอื่น ๆ
24. การจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม
25. การผังเมือง
26. การขนสง และการวิศวกรรมจราจร
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ
28. การควบคุมอาคาร
29. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
30. การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
๓๑. กิจการอื่นใดที่เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศ
กําหนด
บทบาทหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
บทบาทภารกิจตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 สวนที่ 3 เรื่องหนาที่ของเทศบาลตําบล มาตรา 50 กําหนดให "เทศบาลตําบลมีหนาที่ในการดําเนินการพัฒนา ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม" ซึ่งถือไดวา เปนกรอบภาระหนาที่หลักของเทศบาล เมื่อพิจารณาตามบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 วาดวยการปกครองทองถิ่น มาตรา 289 บัญญัติวา "องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีหนาที่บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น" และ "องคกรปกครองสวนทองถิ่น ยอมมีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรมของรัฐ..." นอกจากนี้ มาตรา 290 ยังไดกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีอํานาจหนาที่ในการจัดการ การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่ตน เพื่อการสงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมอีกดวย

ดังนั้น กรอบภาระหนาที่ของเทศบาล จึงครอบคลุมทั้งดานเศรษฐกิจ (รวมถึงการสงเสริมอาชีพการอุตสาหกรรมในครัวเรือน และอื่น ๆ) ดานสังคม และวัฒนธรรม (รวมถึงการสาธารณสุข การสงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม การศึกษาอบรม ศิลปะจารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และอื่น ๆ ) ซึ่งปรากฏอยูในพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 โดยกําหนดเปนภารกิจหนาที่ที่ตองทํา และอาจทํา
บทที่ 2
สภาพทั่วไปและขอมูลพื้นฐานที่สําคัญของตําบล
สภาพทั่วไป

๒.๑)  ที่ตั้ง

เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์  ตั้งอยู่บ้านเลขที่  ๑๓๗  ถนนแจ้งสนิท  หมู่ที่  ๓  ตำบลชนบท  อำเภอชนบท  จังหวัดขอนแก่น  ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตก  ของอำเภอชนบท  อยู่ห่างจากอำเภอชนบทประมาณ ๕๐๐  เมตร 

๒.๒)  เนื้อที่  เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ มีเนื้อที่ประมาณ  ๑๖,๘๘๗  ไร่  หรือ ๒๗.๐๒ ตารางกิโลเมตร

๒.๓)  แนวเขตติดต่อเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์  ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตก  ของอำเภอชนบท

ทิศเหนือ             จรด         อบต. ศรีบุญเรืองและเทศบาลตำบลชนบท อำเภอชนบท

ทิศใต้                 จรด         อบต. กุดเพียขอม และ อบต.โนนพะยอม   อำเภอชนบท

ทิศตะวันออก       จรด         อบต. เมืองเพีย อำเภอบ้านไผ่และอบต.เปือยใหญ่  อำเภอโนนศิลา

ทิศตะวันตก         จรด         อบต.ตำบลกุดเค้า และ อบต.สวนหม่อน อำเภอมัญจาคีรี

๒.๔)  ลักษณะภูมิประเทศ   ลักษณะพื้นที่ทั่วไปเป็นที่เนิน  และที่ราบลุ่มน้ำท่วม  ลาดจากทิศใต้ไปทางทิศเหนือลงสู่หนองกองแก้ว ซึ่งเป็นแหล่งน้ำที่สำคัญในเขตเทศบาล รูปร่างของพื้นที่ของเทศบาล เขตการปกครองมีลักษณะตามแนวยาวทางทิศตะวันออกเฉียงใต้และตะวันตกเฉียงเหนือ ซึ่งมีความสูงจากระดับน้ำทะเล ประมาณ ๑๗๖ เมตร  ถนนที่สำคัญตัดผ่านเทศบาลคือ  ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข  ๒๒๙ (ถนนแจ้งสนิท)  และหมายเลข  ๒๑๙๙ (ถนนชนบท-กุดรู) 


๒.๕)  จำนวนหมู่บ้าน   ในเขตเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์  มีทั้งหมด  ๑๐  หมู่บ้าน  และแบ่งเขตการปกครองดังต่อไปนี้

๑)  คุ้มจัดสรรใหม่      

หมู่ที่  ๓

๒)  คุ้มโนนสุขใจ      

หมู่ที่ ๔

๓)  บ้านท่าข่อย                       หมู่ที่  ๕  
๔)  บ้านท่านางเลื่อน                 หมู่ที่  ๖

๕)  บ้านดอนข่า                       หมู่ที่  ๗
๖)  บ้านนาขามเปี้ย                   หมู่ที่  ๘

๗.  บ้านนาดอกไม้                    หมู่ที่  ๙

๘)  คุ้มสุขใจพัฒนา                   หมู่ที่  ๑๐

๙)  คุ้มโนนสะอาด

หมู่ที่   ๑๑

๑๐)  บ้านท่าข่อยใต้ หมู่ที่  ๑๒

หมายเหตุ
จำนวนหมู่บ้านในเขตเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ เต็มพื้นที่หมู่บ้านมี ๖ หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ที่ ๕,๖,๗,๘,๙,๑๓  จำนวนหมู่บ้านในเขตเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์   ที่บางส่วนคาบเกี่ยวกับเทศบาลตำบลชนบทมี ๔ หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ที่ ๓,๔,๑๐,๑๒
รายชื่อผู้นำหมู่บ้านในตำบลชนบท
	ลำดับที่
	ชื่อ    -   สกุล
	หมู่ที่
	ตำแหน่ง
	หมายเหตุ

	๑
	นายสอ้าน
	คำชา
	ม. ๑
	กำนันตำบลชนบท
	

	๒
	นายทอม
	แสนหล้า
	ม. ๓
	ผู้ใหญ่บ้าน ม.๓
	

	๓
	นายโกวิท
	เวียงแก้ว
	ม. ๔
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๔
	

	๔
	นายนาวี
	ตีเมืองสอง
	ม. ๕
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๕
	

	๕
	นายชัยสิทธิ์
	แน่นอุดร
	ม. ๖
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๖
	

	๖
	นายสมนึก
	ติยะภา
	ม. ๗
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๗
	

	๗
	นางพยอม
	พรมฉวี
	ม. ๘
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๘
	

	๘
	นายศิริพันธ์
	อัตถาชน
	ม. ๙
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๙
	

	๙
	นายอัมพร
	สุพรรณหงษ์
	ม. ๑๐
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๑๐
	

	๑๐
	นายพิทักษ์
	เทวรักษ์พิทักษ์
	ม.๑๒
	ผู้ใหญ่บ้าน  ม.๑๒
	

	๑๑
	นายณรงค์
	บุญนาค
	ม. ๑๓
	ผู้ใหญ่บ้าน ม. ๑๓
	


๓)  ข้อมูลพื้นฐานทั่วไป
๓.๑)  จำนวนครัวเรือนและประชากร
· หมู่บ้านที่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์  จำนวน  ๑๐  หมู่บ้าน 
 ดังต่อไปนี้
มีจำนวนครัวเรือน  ทั้งหมด    ๑,๒๙๘      ครัวเรือน  
หมู่ที่  ๓  คุ้มจัดสรรใหม่

จำนวนครัวเรือน

๒๒๓
 ครัวเรือน

หมู่ที่  ๔   คุ้มโนนสุขใจ

จำนวนครัวเรือน

  ๙๐
ครัวเรือน
หมู่ที่  ๕   บ้านท่าข่อย

จำนวนครัวเรือน

๑๑๑
ครัวเรือน
หมู่ที่  ๖   บ้านท่านางเลื่อน
จำนวนครัวเรือน

๒๙๔
 ครัวเรือน
หมู่ที่  ๗   บ้านดอนข่า

จำนวนครัวเรือน

๑๑๓
 ครัวเรือน
หมู่ที่  ๘   บ้านนาขามเปี้ย
จำนวนครัวเรือน

๘๓
 ครัวเรือน
หมู่ที่  ๙   บ้านนาดอกไม้

จำนวนครัวเรือน

๑๗๑
 ครัวเรือน
หมู่ที่ ๑๐  คุ้มสุขใจพัฒนา

จำนวนครัวเรือน

๘๐
 ครัวเรือน
หมู่ที่ ๑๒  คุ้มโนนสะอาด

จำนวนครัวเรือน

๒๖
 ครัวเรือน
หมู่ที่ ๑๓  บ้านท่าข่อยใต้

จำนวนครัวเรือน

๑๐๗
 ครัวเรือน
รวม  ๑๐  หมู่บ้าน

จำนวนครัวเรือน
๑,๒๙๘  ครัวเรือน
จำนวนประชากรทั้งหมด   ๓,๘๙๒  คน   รายละเอียดดังนี้ 

	ลำดับที่
	หมู่ที่
	บ้าน
	ชาย
	หญิง
	

รวม

	๑
	หมู่ที่  ๓
	คุ้มจัดสรรใหม่
	๒๑๒
	๒๑๓
	๔๒๕

	๒
	หมู่ที่  ๔
	คุ้มโนนสุขใจ
	๙๘
	๙๔
	๑๙๒

	๓
	หมู่ที่  ๕
	บ้านท่าข่อย
	๒๓๕
	๒๔๖
	๔๘๑

	๔
	หมู่ที่  ๖
	บ้านท่านางเลื่อน
	๔๘๐
	๔๖๐
	๙๔๐

	๕
	หมู่ที่  ๗
	บ้านดอนข่า
	๒๐๑
	๒๐๘
	๔๐๙

	๖
	หมู่ที่  ๘
	บ้านนาขามเปี้ย
	๑๗๖
	๑๖๖
	๓๔๒

	๗
	หมู่ที่  ๙
	บ้านนาดอกไม้
	๒๘๕
	๒๙๐
	๕๗๕

	๘
	หมู่ที่ ๑๐
	คุ้มสุขใจพัฒนา
	๔๓
	๔๘
	๙๑

	๙
	หมู่ที่ ๑๒
	คุ้มโนนสะอาด
	๑๓
	๑๔
	๒๗

	๑๐
	หมู่ที่ ๑๓
	บ้านท่าข่อยใต้
	๒๐๒
	๒๐๘
	๔๑๐

	รวม (คน)
	๑,๙๔๕
	๑,๙๔๗
	๓,๘๙๒


(แหล่งที่มา/สำนักบริหารการทะเบียน   กรมการปกครอง  ข้อมูลตรวจสอบแยกพื้นที่  ณ  เดือน  มีนาคม  พ.ศ. ๒๕๕๙)
๓.๒)  สภาพทางสังคม
๑)  ด้านการศึกษารายชื่อโรงเรียนและสถาบันการศึกษาที่อยู่ในพื้นที่ตำบลชนบทจำนวน  ๔  แห่ง



- โรงเรียนประถมศึกษา                      
จำนวน

๒  
 แห่ง


- โรงเรียนมัธยมศึกษา                    
จำนวน

๑  
 แห่ง


- วิทยาลัยการอาชีพ


จำนวน

๑  
 แห่ง

๒)  สถาบันและองค์กรทางศาสนา


-  วัดและสำนักสงฆ์


จำนวน

๖
 แห่ง

๓)  สาธารณสุข
- โรงพยาบาลของรัฐ (ในเขตเทศบาลตำบลชนบท)  จำนวน๑  
 แห่ง
๓.๓)  การบริการพื้นฐาน 

๑)  การคมนาคม
· เส้นทางระหว่าง ทต.ชลบถวิบูลย์ ถึงอำเภอชนบท    ๕๐๐  เมตร ใช้ถนนลาดยาง  (ถนนสายหลัก)
· เส้นทางระหว่างหมู่บ้านใช้ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก  ถนนดิน  ซึ่งสามารถใช้ได้ตลอดปี
· เส้นทางภายในหมู่บ้านใช้ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก  ถนนดิน  ซึ่งสามารถใช้ได้ตลอดปี
๒)  การโทรคมนาคม
-    ที่ทำการไปรษณีย์โทรเลข (ในเขตเทศบาลตำบล)  ๑ แห่ง
๓)  การไฟฟ้าประปา

· ครัวเรือนมีไฟฟ้า  ประปาใช้ทุกหมู่บ้าน  ทุกครัวเรือน
๔)  แหล่งน้ำเพื่อการเกษตรและเพื่อการอุปโภคบริโภค
แหล่งน้ำเพื่อการเกษตรส่วนใหญ่ใช้น้ำฝนเป็นสำคัญในฤดูกาลผลิตนอกจากนี้แล้วมี  แหล่งน้ำผิวดินเป็นแหล่งที่สำคัญในการเพาะปลูก  ดังนี้
(แหล่งน้ำธรรมชาติ

- ลำน้ำชี



ใช้ประโยชน์

หมู่ที่
๕,๖,๑๓
- ลำห้วยหนองเอี่ยน

ใช้ประโยชน์

หมู่ที่  
๗,๘,๙


- หนองกองแก้ว


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๓,๕,๖,๑๓


- หนองมน


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่
๖
- หนองกุดโง้ง


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่  
๖,๑๓
- หนองเฒ่าตุ้ย 


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่ 
๖

- หนองหวาย


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่  
๑๓ 
- หนองอ้อ


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่  
๕
- หนองกุดยาง


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๑๓
- หนองช้างน้อย


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๑๓
- หนองกุดเรือ


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๕
-หนองกุดขอนแก่น

ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๖
- ห้วยนางรำ


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๕
- หนองรองแซง


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๔
- หนองกุดกุง


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่
๙ 
-  หนองกุดน้ำเที่ยง

ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๗,๘ 
(แหล่งน้ำที่สร้างขึ้น
- อ่างเก็บน้ำโคกหลบจาน

ใช้ประโยชน์

หมู่ที่     ๗,๘
- สระน้ำโคกหินขาว

ใช้ประโยชน์

หมู่ที่  
๑๐
- สระโคกใหญ่


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๗
- สระโคกป่าช้า


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๗
- สระยูเสด


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๙

- สระปูพลาสติก


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่    ๙

- สระวัด



ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๖,๗,๘,๙
- สระ กสช.


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่ 
๘
- สระวัดหลุบสระเกตุ

ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๖
- สระวัดกุดโง้ง


ใช้ประโยชน์

หมู่ที่   
๖,๑๓
๓.๔)  สภาพทางเศรษฐกิจ

๑)  ด้านการเกษตร

การประกอบอาชีพของประชาชนในตำบลชนบท  ประกอบอาชีพควบคู่กันคือ   เกษตรกรรมและนอกอาชีพเกษตรกรรม  ดังนี้
-  การประกอบอาชีพเกษตรกรรมควบคู่กับการทอผ้า

-  การประกอบอาชีพเกษตรกรรมควบคู่กับการค้าขาย

-  อาชีพเกษตรกรรม  ได้แก่  การกสิกรรม  เป็นการเพาะปลูกข้าว  ซึ่งมีพื้นที่ปลูกมากที่สุดรองลงมา  คือ  ข้าวโพดหวานและพืชผักต่าง  ๆ
-  การปศุสัตว์ตำบลชนบท  เป็นการเลี้ยงเพื่อขาย  (โค , กระบือ , สุกร)
-  สำหรับอาชีพนอกภาคการเกษตรเป็นการรับจ้างแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม
๒)  ด้านอุตสาหกรรม
ตำบลชนบทประชากรส่วนใหญ่จะทำอุตสาหกรรมในครัวเรือน คือ มัดหมี่ ทอผ้าไหม  ซึ่งพบได้ทุกหมู่บ้าน นับว่าเป็นอุตสาหกรรมที่ทำรายได้ให้แก่ประชาชนเป็นอย่างมากและมีชื่อเสียงสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวมาซื้อ   ชมผ้าไหมของอำเภอชนบทได้
หน่วยธุรกิจในเขตตำบล
-  ปั้มน้ำมันแบบหัวจ่าย


จำนวน

๑
แห่ง
-  ปั้มน้ำมันหลอด


จำนวน

๒
แห่ง
-  โรงสี




จำนวน

๑๗
แห่ง
-  ร้านค้าเบ็ดเตล็ด


จำนวน

๓๘
แห่ง

-  ร้านซ่อมรถยนต์  รถจักรยานยนต์
จำนวน

๘
แห่ง
-  ร้านอาหาร



จำนวน

๕
แห่ง
-  ร้านวัสดุก่อสร้าง


จำนวน

๒
แห่ง
-  ร้านเสริมสวย



จำนวน

๑
แห่ง
-  ร้านตัดเสื้อ



จำนวน

๕
แห่ง
-  โรงงานอุตสาหกรรม


จำนวน

๓
แห่ง
-  ร้านรับซื้อของเก่า


จำนวน

๒
แห่ง
บทที่ 3
การปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก
ความหมายมาตรฐานการปฏิบัติงาน
มาตรฐานการปฏิบัติงานถือเปนเครื่องมือสําคัญอยางหนึ่งที่องคการจะนํามาใชในการบริหารงานบุคคล เพราะทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติงานตางจะไดรับประโยชนจากการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานขึ้นมาใชรวมกัน ผูบริหารจะมีเครื่องมือชวยควบคุมใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว การมอบหมายหนาที่และการสั่งการสามารถทําไดโดยสะดวกและรวดเร็ว การประเมินผลการปฏิบัติงานมีความยุติธรรมและนาเชื่อถือเนื่องจากมีทั้งหลักฐานและหลักเกณฑที่ผูบริหารสามารถชี้แจงใหผูปฏิบัติงานยอมรับผลการประเมินไดโดยงานในสวนของผูปฏิบัติงาน มาตรฐานที่กําหนดไวถือเปนสิ่งที่ทาทายที่ทําใหเกิดความมุงมั่นที่จะไปใหถึงเปาหมายการปฏิบัติงานมีความถูกตองมากขึ้น เนื่องจากผูปฏิบัติงานมีกรอบหรือแนวทางในการปรับปรุงงานและการพัฒนาศักยภาพ เพื่อนําไปสูมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ทั้งผูปฏิบัติงานและผูบริหารองคการไดรวมกันกําหนดไวเพื่อคุณภาพของการปฏิบัติงานและความเจริญกาวหนาขององคการ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard) การบริหารงานบุคคลนับเปนภารกิจที่สําคัญยิ่งประการหนึ่งของการบริหารองคการ เนื่องจากเปนปจจัยที่มีสวนทําใหการพัฒนาองคการบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่วางไว การบริหารบุคคลเปนกระบวนการที่เกี่ยวของตัวกับตัวบุคคลในองคการ นับตั้งแตการสรรหาบุคคลมาปฏิบัติงาน การบรรจุแตงตั้ง การพัฒนา การประเมินผลการปฏิบัติงาน ไปจนถึงการใหบุคคลพนจากงานทั้งนี้เพื่อใหองคการไดคนดีมีความรูความสามารถและความประพฤติดีมาปฏิบัติงาน ซึ่งการที่องคการจะไดบุคคลที่มีคุณสมบัติดังกลาวมาปฏิบัติงานนั้น จําเปนตองสรางเครื่องมือสําคัญคือการประเมินผลการปฏิบัติงาน(Performance Standard) ขึ้นมาใชในการวัดและประเมินคุณสมบัติของบุคคล ซึ่งผลที่ไดจาการประเมินผลการปฏิบัติงานจะเปนขอมูลที่องคการนําไปใชในการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหนง การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การโอนยาย การใหพักงาน และการใหพนจากงานโดยทั่วไปแลว การที่จะทําใหการประเมินผลการปฏิบัติงานดําเนินไปอยางบริสุทธิ์ยุติธรรมและเชื่อถือไดนั้น องคการมักจะสรางเครื่องมือประกอบอีกสวนหนึ่งขึ้นมาใชในการพิจารณาประเมินผล ซึ่งหนึ่งในเครื่องมือที่ตองใชก็คือ มาตรฐานการปฏิบัติงาน (PerformanceStandard) ทั้งนี้เพื่อใชเปนเกณฑในการเปรียบเทียบผลงานระหวางบุคคลที่ปฏิบัติงานอยางเดียวกัน โดยองคการตองทําการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานไวเปนหลักเกณฑที่ชัดเจนกอนแลว เมื่อดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลจึงเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่องคการไดกําหนดไว
มาตรฐานการปฏิบัติงาน สําหรับคําวามาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard)สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน ไดใหความหมายวาเปนผลการปฏิบัติงานในระดับใดระดับหนึ่ง ซึ่งถือวาเปนเกณฑที่นาพอใจหรืออยูในระดับที่ผูปฏิบัติงานสวนใหญทําได การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานจะเปนลักษณะขอตกลงรวมกันระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชาในงานที่ตองปฏิบัติ โดยจะมีกรอบในการพิจารณากําหนดมาตรฐานหลาย ๆ ดาน ดวยกัน อาทิ ดานปริมาณ คุณภาพ ระยะเวลา คาใชจายหรือพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน เนื่องจากมาตรฐานของงานบางประเภทจะออกมาในรูปแบบของปริมาณ ในขณะที่บางประเภทอาจออกมาในรูปของคุณภาพองคการ จึงจําเปนตองกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานใหเหมาะสมและสอดคลองกับ
ลักษณะของงานประเภท นั้น ๆ
วัตถุประสงค
1. เพื่อใหสวนราชการมีมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน อยางเปนลายลักษณอักษรที่แสดงถึง
รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนการตาง ๆ ของหนวยงาน
2. เพื่อใชประโยชนในการบริหารจัดการองคการ/การจัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงานถือเปน
เครื่องมืออยางหนึ่งในการสรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน (ตาม PM 5) ที่มุงไปสูการบริหารคุณภาพทั่วไปทั้งองคการอยางมีประสิทธิภาพ
ทั้งนี้ เพื่อใหการทํางานของสวนราชการไดมาตรฐานเปนไปตามเปาหมาย ไดผลิตผลหรือการบริการที่มีคุณภาพ เสร็จรวดเร็วทันตามกําหนดเวลานัดหมาย มีการทํางานปลอดภัยเพื่อการบรรลุขอกําหนดที่สําคัญของกระบวนการ
ประโยชนของมาตรฐานการปฏิบัติงาน
หากจะพิจารณาถึงประโยชนที่องคการและบุคคลในองคการจะไดรับจากการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานขึ้นใชก็พบวามีดวยกันหลายประการ ไมวาจะเปนทางดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การสรางแรงจูงใจการปรับปรุงงาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนี้
1. ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานจะชวยใหผูปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง การเปรียบเทียบผลงานที่ทําไดกับที่ควรจะเปนมีความชัดเจน มองเห็นแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหเกิดผลไดมากขึ้น และชวยใหมีการฝกฝนตนเองใหเขาสูมาตรฐานได
2. ดานการสรางแรงจูงใจ มาตรฐานการปฏิบัติงานเปนสิ่งทําใหเราเกิดความมุงมั่นไปสูมาตรฐาน
ผูปฏิบัติงานที่มีความสามารถจะเกิดความรูสึกทาทายผูปฏิบัติงานที่มุงความสําเร็จจะเกิด ความมานะพยายามผูปฏิบัติงานจะเกิดความภาคภูมิใจและสนุกกับงาน
3. ดานการปรับปรุงงานมาตรฐานการปฏิบัติงานจะชวยใหผูปฏิบัติงานทราบวาผลงานที่มีคุณภาพ
จะตองปฏิบัติอยางไร ชวยใหไมตองกําหนดรายละเอียดของงานทุกครั้ง ทําใหมองเห็นแนวทางในการปรับปรุงงานและพัฒนาความสามารถของผูปฏิบัติงาน และชวยใหสามารถพิจารณาถึงความคุมคาและเปนประโยชนตอการเพิ่มผลผลิต
4. ดานการควบคุมงานมาตรฐานการปฏิบัติงานเปนเครื่องที่ผูบังคับบัญชาใชควบคุมการปฏิบัติงานผูบังคับบัญชาสามารถมอบหมายอํานาจหนาที่และสงผานคําสั่งไดงายขึ้น ชวยใหสามารถดําเนินงานตามแผนงายขึ้นและควบคุมงานไดดีขึ้น
5. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรฐานการปฏิบัติงานชวยใหการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีหลักเกณฑ ปองกันไมใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานดวยความรูสึกการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่ทําไดกับมาตรฐานการปฏิบัติงานมีความชัดเจน และชวยใหผูปฏิบัติงานยอรับผลการประเมินไดดีขึ้น
ขั้นตอนการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน ประกอบดวย
1. เลือกงานหลักของแตละตําแหนงมาทําการวิเคราะหโดยดูรายละเอียดจากแบบบรรยายลักษณะ
งาน (Job Description) ประกอบดวย
2. พิจารณาวางเงื่อนไขหรือขอกําหนดไวลวงหนาวาตองการผลงานลักษณะใดจากตําแหนงนั้น
ไมวาจะเปนปริมาณงาน คุณภาพงาน หรือวิธีการปฏิบัติงาน ซึ่งเงื่อนไขหรือขอกําหนดที่ตั้งไวตองไมขัดกับนโยบายหลักเกณฑหรือระเบียบขอบังคับของหนวยงานหรือองคการ
3. ประชุมผูที่เกี่ยวของ ไดแก ผูบังคับบัญชา หัวหนาหนวยงานทุกหนวยงานและผูปฏิบัติงานในตําแหนงนั้น ๆ เพื่อปรึกษาและหาขอตกลงรวมกัน
4. ชี้แจงและทําความเขาใจกับผูปฏิบัติงานและผูเกี่ยวของอื่นๆ เกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานที่กําหนดไว
5. ติดตามดูการปฏิบัติงานแลวนํามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่กําหนดไว
6. พิจารณาปรับปรุงหรือแกไขมาตรฐานที่กําหนดไวใหมตามความเหมาะสมยิ่งขึ้น เกณฑของมาตรฐานการปฏิบัติงาน เกณฑที่องคการมักกําหนดเปนมาตรฐานการปฏิบัติงาน ไดแก เกณฑดานปริมาณงานและระยะเวลาที่ปฏิบัติคุณภาพของงาน
ลักษณะการแสดงออกขณะปฏิบัติงาน ซึ่งกลาวไดโดยละเอียด ดังนี้
1. ปริมาณงานและระยะเวลาที่ปฏิบัติเปนการกําหนดวางานตองมีปริมาณเทาไร และควรจะใชเวลาปฏิบัติมากนอยเพียงใดงานจึงจะเสร็จ ดังนั้นงานลักษณะเชนนี้จะไมสามารถกําหนดมาตรฐานดวยปริมาณหรือระยะเวลาที่ปฏิบัติได
2.คุณภาพของงาน เปนการกําหนดวาผลงานที่ปฏิบัติไดนั้นควรมีคุณภาพดีมากนอยเพียงใด โดยสวนใหญ
มักกําหนดวาคุณภาพของงานจะตองมีความครบถวน ประณีต ถูกตองเชื่อถือได ประหยัดทั้งเวลาและทรัพยากร
3. ลักษณะการแสดงออกขณะปฏิบัติงาน งานบางตําแหนงไมสามารถกําหนดมาตรฐานดวยคุณภาพหรือปริมาณ แตเปนงานที่ตองปฏิบัติโดยการใชบุคลิกหรือลักษณะเฉพาะบางอยางประกอบดังนั้น การกําหนดลักษณะพฤติกรรมที่ตองแสดงออกไวในมาตรฐานการปฏิบัติงานจะชวยใหผูปฏิบัติงานทราบวาตองปฏิบัติอยางไร เนื่องจากการแสดงพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมอาจสงผลเสียตอภาพลักษณขององคการและขวัญกําลังใจของเพื่อนรวมงานอย่างไรก็ตาม เพื่อใหการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับตําแหนงงานตาง ๆ ในองคการมีความเหมาะสมและเปนที่ยอมรับของผูปฏิบัติงาน ผูทําหนาที่กําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานจะตองคํานึงถึงสิ่งสําคัญบางประการนั่นก็คือ ตองเปนมาตรฐานที่ผูเกี่ยวของทุกฝายสามารถยอมรับไดโดยทั้งผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาเห็นพองตองกันวามาตรฐานมีความเปนธรรม ผูปฏิบัติงานทุกคนสามารถปฏิบัติไดตามที่กําหนดไว ลักษณะงานที่กําหนดไวในมาตรฐานตองสามารถวัดไดเปนจํานวนเปอรเซ็นตหรือหนวยอื่น ๆ ที่สามารถวัดไดมีการบันทึกไวใหเปนลายลักษณอักษรและเผยแพรใหเปนที่รับรูและเขาใจตรงกัน และสุดทายมาตรฐานการปฏิบัติงานที่กําหนดไวตองสามารถเปลี่ยนแปลงไดทั้งนี้ตองไมเปนการเปลี่ยนแปลงเพราะผูปฏิบัติงานไมสามารถปฏิบัติไดตามมาตรฐาน การเปลี่ยนแปลงควรมีสาเหตุเนื่องมาจากการที่หนวยงานมีวิธีปฏิบัติงานใหมหรือนําอุปกรณเครื่องมือเครื่องใชมาใชปฏิบัติงาน
โครงสรางองคกรของเทศบาลตําบล
เทศบาลตําบลมีสภาตําบลอยูในระดับสูงสุดเปนผูกําหนดนโยบายและกํากับดูแลกรรมการบริหารของนายกเทศมนตรีซึ่งเปนผูใชอํานาจบริหารงานเทศบาลตําบลและมีพนักงานประจําที่เปนขาราชการสวนทองถิ่นเปนผูทํางานประจําวันโดยมีปลัดเทศบาลเปนหัวหนางานบริหารภายในองคกรมีการแบงออกเปนหนวยงานตาง ๆได้
เทาที่จําเปนตามภาระหนาที่ของเทศบาลแตละแหงเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่รับผิดชอบ
อยู เชน
- สํานักงานปลัด 
- กองคลัง 
- กองชาง 
( โครงสร้างการบริหารงาน  เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



สํานักงานปลัด
มีภาระหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนาตําบล การจัดทํารางขอบัญญัติและขอบังคับตําบล การประชุมสภา การจัดทําระเบียนสมาชิกสภาเทศบาล คณะผูบริหาร พนักงานสวนตําบล ลูกจางพนักงานจาง การเลือกตั้ง งานเกี่ยวกับกฎหมายและคดี การประนีประนอม ขอพิพาทตาง ๆ งานสงเสริม
การเกษตร การทองเที่ยว การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม การดําเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การใหคําปรึกษาในหนาที่และความรับผิดชอบการปกครองบังคับบัญชา พนักงานเทศบาลลูกจาง พนักงานจาง การบริหารงานบุคคล ของเทศบาลทั้งหมด การดําเนินการเกี่ยวกับการอนุญาตตาง ๆ รวมทั้งกํากับและเรงรัดการปฏิบัติ ราชการของสวนราชการในเทศบาลใหเปนไปตามนโยบายและแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการของเทศบาล รวมถึงปฏิบัติหนาที่อื่นที่เกี่ยวของโดยแบงงานหลักภายในออกเปน 7 งาน คือ
1. งานบริหารทั่วไป มีหนาที่ความผิดชอบ ดังนี้
- งานสารบรรณ
- งานตรวจสอบภายใน
- งานบริหารงานบุคคล
- งานอํานวยการและขอมูลขาวสาร
- งานประชาสัมพันธ - งานอาคารสถานที่ - งานรักษาความสงบเรียบรอย
- งานสนับสนุนและบริการประชาชนงานรัฐพิธี
- งานเกี่ยวกับระเบียบขอบังคับการประชุมสภาฯ
- รายงานการประชุมสภาเทศบาล
- งานประชุมคณะกรรมการสามัญและวิสามัญประจําสภาเทศบาล
- รายงานประชุมพลังมวลชนอื่น ๆ
- งานอํานวยการและประสานราชการ
- งานติดตามผลการปฏิบัติงานตามมติที่ประชุมสภาเทศบาล
- งานเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล
- งานขอมูลการเลือกตั้ง
- งานชุมชนสัมพันธ - งานสงเสริมและสนับสนุนความรูและวิชาการแกสมาชิกสภาเทศบาล
- งานคุมครองและบํารุงรักษาทรัพยสินของทางราชการและสถานที่สาธารณะ
- งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรืองานที่ไดรับมอบหมาย
2. งานแผนงานและงบประมาณ มีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้
- งานนโยบายและแผนพัฒนา
- งานวิชาการ
- งานงบประมาณ
- งานขอมูลขาวสารของทางราชการ
- งานประชาสัมพันธขององคกร
- งานสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร - งานจัดทําขอบัญญัติงบประมาณ
- งานโครงการอินเตอรเน็ตตําบล
- งานประสานโครงการฝกอบรม
- งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรืองานที่ไดรับมอบหมาย
3. งานนิติการ มีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้
- งานกฎหมายและคดี
- งานนิติกรรมและสัญญาตาง ๆ ที่มีผลผูกพันทางกฎหมาย
- งานการดําเนินการทางคดี และศาลปกครอง
- งานรองเรียน รองทุกขและอุทธรณ - งานระเบียบการคลัง
- งานวินิจฉัยปญหากฎหมาย
- งานขอบัญญัติและระเบียบขององคการบริหารสวนตําบลตากแดด
- งานใหคําปรึกษาทางกฎหมายและคดีแกเยาวชน
- งานสอบสวนตรวจพิจารณาดําเนินการเกี่ยวกับวินัยราชการ
- งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรืองานที่ไดรับมอบหมาย
4.งานพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม มีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้
- งานสวัสดิการสังคม
- งานสังคมสงเคราะห - งานพัฒนาชุมชน
- งานพิทักษสิทธิเด็กและเยาวชน
- งานพัฒนาสตรีและเยาวชน
- งานสงเสริมอาชีพและขอมูลแรงงาน
- งานสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
- งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย
กองคลัง
มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการเงิน การเบิกจาย การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน การตรวจเงินการหักภาษีเงินไดและนําสงภาษี การตัดโอนเงินเดือน รวบรวมสถิติเงินไดประเภทตางๆ การรายงานเงินคงเหลือประจําวัน งานขออนุญาตเบิกตัดปและขอขยายเวลาเบิกจายเงิน งานจัดทํางบและแสดงฐานะการเงิน งบทรัพยสินหนี้สิน งบโครง เงินสะสม งานจัดทําบัญชีทุกประเภท งานทะเบียนคุมเงินรายได- รายจาย งานจัดเก็บรายไดและพัฒนารายไดการจัดหาผลประโยชนจากสิ่งกอสรางและทรัพยสิน งานจัดทํา/ตรวจสอบบัญชีและการรับเงินในกิจการประปา และงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย โดยแบงงานหลักภายใน
ออกเปน 3 งาน ประกอบดวย
1. งานการเงินและบัญชี มีหนาที่รับผิดชอบ ดังนี้
- งานรับเงินและเบิกจายเงิน
- งานจัดทําฎีกาเบิกจายเงิน
- งานเก็บรักษาเงิน
- งานรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการจัดตั้งงบประมาณรายรับรายจาย ประจําป
- งานตรวจสอบหลักฐานเกี่ยวกับเงิน
- งานการบัญชี
- งานทะเบียนคุมการเบิกจายเงิน
- งานงบการเงินและงบทดลอง
- งานรายงานแสดงฐานะทางการเงินและบัญชี
- งานรายงานทางการเงิน บัญชีทั่วไปของสวนราชการและบัญชีรายไดแผนดิน
- งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรืองานที่ไดรับมอบหมาย
2. งานพัฒนาจัดเก็บรายได มีหนาที่รับผิดชอบ ดังนี้
- งานภาษีอากร คาธรรมเนียมและคาเชาและรายไดอื่น ๆ
- งานพัฒนาปรับปรุงรายได งานควบคุมกิจการคาและคาประกัน
- งานทะเบียนควบคุมและเรงรัดรายได
- งานออกหมายเรียกและหนังสือพบกิจการคา
- งานตรวจสอบและประเมินภาษี
งานการเงินและ
บัญชี
งานทะเบียน
ทรัพยสินและพัสดุ
งานพัฒนาและ
จัดเก็บรายได
กองคลัง
- งานการนําสงเงินรายได
- งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรืองานที่ไดรับมอบหมาย
3. งานทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ มีหนาที่รับผิดชอบ ดังนี้
- งานทะเบียนทรัพยสินและแผนที่ภาษี
- งานพัสดุ (การจัดหา จัดซื้อจัดจาง การเบิกจาย การเก็บรักษา การซอมแซมและการบํารุงรักษา) - งานการจัดทําบัญชีและทะเบียนพัสดุ - งานการเก็บเอกสารสําคัญหลักฐานรวมถึงเอกสารอื่นที่เกี่ยวของกับพัสดุ - งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรืองานที่ไดรับมอบหมาย
กองชาง
มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจออกแบบการจัดทําขอมูลทางดานวิศวกรรมการจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบงานกอสราง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบ กฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงาน การกอสรางและซอมบํารุง การควบคุมการกอสรางและซอมบํารุงงานแผนงาน
ดานวิศวกรรม เครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติติดตาม ควบคุมการปฏิบัติงาน เครื่องจักรกลการควบคุมการบํารุงรักษาเครื่องจักรและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บรักษา การเบิกจายวัสดุอุปกรณ อะไหล น้ํามันเชื้อเพลิงและงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของหรือที่ไดรับมอบหมายโดยมีการแบงงานหลักภายในประกอบดวย
1. งานประสานสาธารณูปโภค มีหนาที่รับผิดชอบดังนี้
- งานกอสรางและบูรณะสะพาน ทางระบายน้ํา และโครงสรางพื้นฐานอื่นๆ
- งานกอสรางและบูรณะโครงการพิเศษ
- งานระบบขอมูลและแผนที่เสนทางคมนาคม
- งานบํารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ
- งานควบคุมการกอสรางถนน สะพาน รางระบายน้ํา และโครงสรางพื้นฐานอื่นๆ
- งานจัดทําบันทึกขอมูลทางดานการกอสราง
- งานประสานสาธารณูปโภคและกิจการประปา
- งานขนสงและวิศวกรรมจราจร
- งานระบายน้ํา
- งานอื่นๆที่เกี่ยวของหรือไดรับมอบหมาย
การปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก
กระบวนงาน : การป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย



การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นภารกิจสำคัญและจำเป็นที่ต้องมีการเตรียมการรองรับสถานการณ์ไว้ ตั้งแต่ยามปกติเพื่อป้องกันอันตรายหรือลดความเสียหายที่จะเกิดทั้งกับชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและรัฐ



ดังนั้น เครื่องมือสำคัญที่ช่วยในการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินให้เป็นไปอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ จึงเป็นความสำคัญที่ต้องจัดทำแผนปฏิบัติการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ที่สอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด พ.ศ. 2558

1. วัตถุประสงค์
1.1 เพื่อให้การปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีขั้นตอนอย่างเป็นระบบ
1.2 เพื่อให้หน่วยงานต่าง ๆ รับทราบและเข้าใจภารกิจ หลักการ วิธีการอย่างชัดเจน
1.3 เพื่อให้องค์กรเอกชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
2. ขอบเขตสาธารณภัย



สาธารณภัยหมายถึง  อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรคระบาดสัตว์ โรคระบาดสัตว์น้ำ การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่นๆ อันมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผู้ทำให้เกิดขึ้น อุบัติเหตุ หรือเหตุอื่นใด ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน  หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชน หรือของรัฐ  และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศและการก่อวินาศกรรมด้วย



ภัยทางอากาศ  หมายถึง  ภัยอันเกิดจากการโจมตีทางอากาศ



การก่อวินาศกรรม  หมายถึง การกระทำใดๆ อันเป็นการมุ่งทำลายทรัพย์สินของประชาชนหรือของรัฐ หรือสิ่งอันเป็นสาธารณูปโภค  หรือการรบกวนขัดขวาง  หน่วงเหนี่ยวระบบการปฏิบัติงานใดๆ ตลอดจนการประทุษร้ายต่อบุคคลอันเป็นการก่อให้เกิดความปั่นป่วนทางการเมือง  การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของรัฐ

แผนปฏิบัติการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉบับนี้กำหนดขอบเขตของสาธารณภัยไว้ดังนี้
2.1 ด้านสาธารณภัย



(1)
ภัยจากอุทกภัยและดินโคลนถล่ม



(2)
ภัยจากพายุหมุนเขตร้อน



(3)
ภัยจากอัคคีภัย



(4)
ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย



(5)
ภัยจากการคมนาคมและขนส่ง



(6)
ภัยแล้ง



(7)
ภัยจากอากาศหนาว



(8)
ภัยจากไฟป่าและหมอกควัน



(9)
ภัยจากแผ่นดินไหวและอาคารถล่ม



(10)
ภัยจากโรคระบาดในมนุษย์



(11) 
ภัยจากโรค แมลง สัตว์ ศัตรูพืชระบาด



(12)
ภัยจากโรคระบาดสัตว์และสัตว์น้ำ



(13)
ภัยจากเทคโนโลยีสารสนเทศ



(14) ภัยจากสึนามิ

2.2 ภัยด้านความมั่นคงของประเทศ



(1)
ภัยจากการก่อวินาศกรรม



(2)
ภัยจากทุ่นระเบิดกับระเบิด



(3)
ภัยทางอากาศ



(4)
ภัยจากการชุมนุมประท้วงและก่อการจลาจล
3. หลักการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย


3.1  กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ รับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่ และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้น มีอำนาจหน้าที่ในการเข้าระงับและบรรเทาสาธารณภัยให้ยุติโดยเร็ว


3.2  กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ รับผิดชอบในการอำนวยการกำกับดูแลสั่งการและประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกพื้นที่


3.3  กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ จัดระบบติดต่อสื่อสารและแจ้งข่าวระหว่างหน่วยงานต่างๆตลอด 24 ชั่วโมง


3.4  กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ รับผิดชอบในการอพยพประชาชนและส่วนราชการไปยังพื้นที่ปลอดภัยตามแผนการอพยพ ภายใต้การสั่งการของผู้อำนวยการท้องถิ่นและแจ้งให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย/อำเภอ/จังหวัดขอนแก่น ทราบทันที
4.1 การจัดองค์กรและกำหนดผู้รับผิดชอบ

4.1.1  กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ เป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นในพื้นที่ มีหน่วยงานร่วมปฎิบัติงานและรับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยดังนี้

1) หน่วยงานส่วนกลางในพื้นที่ เป็นหน่วยสนับสนุน ได้แก่  อำเภอชนบท

2) หน่วยงานทหาร/ตำรวจในพื้นที่ เป็นหน่วยงานร่วมปฏิบัติ ได้แก่สถานีตำตรวจภูธรชนบท

3) รัฐวิสาหกิจในพื้นที่ เป็นหน่วยงานร่วมปฏิบัติ ได้แก่ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาย่อยชบท และการระปาส่วนภูมิภาคชนบท
4.1.2   ภารกิจของกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
  

       
(1)  อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบัติเกี่ยวกับการดำเนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่



(2)  สนับสนุนกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ซึ่งมีพื้นที่ติดต่อ หรือใกล้เคียง หรือเขตพื้นที่อื่นเมื่อได้รับการร้องขอ



(3)  ประสานความร่วมมือกับส่วนราชการ หน่วยงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนในการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกขั้นตอน



เมื่อคาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ ให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ จัดตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ ปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย     และให้ความช่วยเหลือประชาชนในพื้นที่โดยเร็ว
4.2 โครงสร้างและหน้าที่


กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ 
มีนายกเทศมนตรี/นายก อบต.   เป็นผู้อำนวยการท้องถิ่น ปลัดเทศบาล/อบต. เป็นผู้ช่วยผู้อำนวยการฯ หัวหน้าหน่วยงาน และภาคเอกชนในพื้นที่ร่วมปฏิบัติงานและรับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ เพื่อทำหน้าที่เป็นหน่วยงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น โดยให้สำนักงานเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ เป็นสำนักงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น แบ่งออกเป็น 6 ฝ่าย ดังนี้
(1)
ฝ่ายอำนวยการ ประกอบด้วย






1. สำนักปลัด




2. กองช่าง




3. กองคลัง




ทำหน้าที่ อำนวยการ ควบคุมและกำกับดูแลให้การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล



(2)
ฝ่ายแผนและโครงการ ประกอบด้วย






1. สำนักปลัด




2. กองช่าง




3. กองคลัง




ทำหน้าที่เกี่ยวกับงานการวางแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาแผนงานการพัฒนาเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในทุกขั้นตอน งานติดตามประเมินผล งานการฝึกซ้อมแผนฯ งานการจัดฝึกอบรมต่างๆ และงานการจัดทำโครงการเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย








(3)
ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ ประกอบด้วย






1. สำนักปลัด




2. กองช่าง




3. กองคลัง




ทำหน้าที่ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล ประเมินสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นวางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันภัยมิให้ภัยเกิดขึ้น หรือเกิดขึ้นแล้วให้ได้รับความเสียหายน้อยที่สุดจัดระเบียบแจ้งเตือนภัย การช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัย งานการข่าว การรักษาความปลอดภัย และการปฏิบัติการจิตวิทยา





(4)
ฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ ประกอบด้วย






1. สำนักปลัด




2. กองช่าง




3. กองคลัง




ทำหน้าที่สำรวจความเสียหาย และความต้องการด้านต่างๆ จัดทำบัญชีผู้ประสบสาธารณภัย ประสานงานกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย เพื่อทำหน้าที่สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย พร้อมทั้งดำเนินการฟื้นฟูบูรณะสิ่งที่ชำรุดเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิม หรือใกล้เคียงกับสภาพเดิมให้มากที่สุด
(5)
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย





1. สำนักปลัด




2. กองช่าง




3. กองคลัง




ทำหน้าที่เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและการแถลงข่าวข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความเสียหายและความช่วยเหลือ ให้แก่สื่อมวลชนและประชาชนทั่วไปได้ทราบ



(6)
ฝ่ายสื่อสาร ประกอบด้วย



1. สำนักปลัด




2. กองช่าง




3. กองคลัง




ทำหน้าที่วางระบบการติดต่อสื่อสารในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ระหว่างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับและฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ให้การติดต่อเป็นไปอย่างรวดเร็วต่อเนื่องและเชื่อถือได้ตลอดเวลา
4.3
การบรรจุกำลัง

4.3.1
ให้ใช้กำลังเจ้าหน้าที่จากเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์เป็นหลัก

4.3.2
ในภาวะปกติ ให้ใช้กำลังเจ้าหน้าที่จากงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์


4.3.3
ในภาวะไม่ปกติหรือเกิดสาธารณภัยขึ้น ให้ใช้กำลังเจ้าหน้าที่จากเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์เข้าปฏิบัติหน้าที่
เพื่อให้กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีประสิทธิภาพ

แผนภูมิ: โครงสร้างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์




แผนภูมิที่ 4.1  โครงสร้างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
5.1
การเตรียมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย



เพื่อเตรียมการด้านทรัพยากร ระบบการปฏิบัติการและความพร้อมไว้รองรับสถานการณ์      สาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้น ในด้านการป้องกัน การบรรเทา และการระงับภัยให้มีความพร้อมที่จะเผชิญ      สาธารณภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ
5.2
การปฏิบัติ

5.2.1 การป้องกันและลดผลกระทบ


 จากการประเมินความเสี่ยงภัยและความล่อแหลมในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์เมื่อพิจารณาจากข้อมูลสถิติและจากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมต่างๆ ของเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ส่งผลให้มีความเสี่ยงที่จะเกิดภัยจาก1.อุทกภัยและดินโคลนถล่ม/2.ภัยจากอากาศหนาว /3.ภัยแล้ง/4. สารเคมีและวัตถุอันตราย/5. อัคคีภัย/6.ไฟป่าและหมอกควัน/7.คมนาคมและขนส่ง/8.แผ่นดินไหวและอาคารถล่ม/9.โรคระบาดในมนุษย์/10.โรคแมลง สัตว์ ศัตรูพืชระบาด ตามลำดับ ซึ่งจะส่งผลกระทบที่อาจเป็นอันตรายต่อประชาชนในเขตพื้นที่ ดังนั้นเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ .จึงกำหนดมาตรการในการป้องกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัยที่อาจจะเกิดขึ้น โดยการเตรียมการและเตรียมความพร้อมด้านฐานข้อมูล ด้านการให้ความรู้และสร้างความตระหนักในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ด้านโครงสร้างและเครื่องหมายสัญญาณเตือนภัย ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร ด้านระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน ด้านเครื่องจักรกล ยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้และพลังงาน และด้านการสื่อสาร ดังนี้  



(1) การเตรียมการด้านฐานข้อมูล



(1.1) จัดทำฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการสาธารณภัย เช่น ข้อมูลสถิติสาธารณภัย ข้อมูลผู้ประสบภัย ข้อมูลเจ้าหน้าที่และอาสาสมัคร ข้อมูลผู้เชี่ยวชาญ ข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัย เป็นต้น



(1.2) กระจายข้อมูลด้านสาธารณภัยไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติการฉบับนี้
ฯลฯ


(2) การส่งเสริมให้ความรู้และสร้างความตระหนักด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย



(2.1) ให้สื่อประชาสัมพันธ์ในพื้นที่ เช่น วิทยุชุมชน เสียงตามสาย/หอกระจายข่าวประจำหมู่บ้าน/ชุมชน และเครือข่ายวิทยุสมัครเล่น ฯลฯ มีบทบาทในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกด้านความปลอดภัย (Safety Mind) 




(2.2) ให้ความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนเกี่ยวกับความปลอดภัยในชีวิตประจำวัน เช่น การใช้ถนนอย่างปลอดภัย การใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าภายในบ้าน การใช้แก๊ส LPG เป็นต้น



(2.3) ให้องค์กรเครือข่ายและอาสาสมัครต่างๆ ในพื้นที่มีส่วนร่วมในการรณรงค์เรื่องความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง
ฯลฯ


(3) การเตรียมการป้องกันด้านโครงสร้างและเครื่องหมายสัญญาณเตือนภัย



(3.1) จัดหาพื้นที่รองรับน้ำและกักเก็บน้ำ เช่น อ่างเก็บน้ำ เขื่อน สระน้ำ ทำนบ เหมือง ฝาย รวมทั้งการขุดลอกคูคลอง แหล่งน้ำสาธารณะ เพื่อใช้ในการกักเก็บน้ำและระบายน้ำ



(3.2) ก่อสร้างกำแพงหรือพนังเพื่อป้องกันการเอ่อล้นและกัดเซาะของกระแสน้ำ



(3.3) ก่อสร้าง/ปรับปรุงเส้นทางเพื่อการส่งกำลังบำรุง หรือเส้นทางไปสถานที่  หลบภัย
ฯลฯ

5.2.2 การเตรียมความพร้อม


 (1) ด้านบุคลากร



(1.1) จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีความพร้อม และซักซ้อมให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ



(1.2) จัดให้มีการฝึกอบรมเจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ชุดเผชิญสถานการณ์วิกฤติ ชุดปฏิบัติการ หนึ่งตำบลหนึ่งทีมกู้ชีพกู้ภัย (One Tambon One Search and Rescue Team : OTOS) อาสาสมัครแจ้งเตือนภัย “มิสเตอร์เตือนภัย”




(1.3) จัดทำบัญชีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หรือเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อช่วยในการจัดการภัยพิบัติหรือการฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย



(1.4) จัดให้มีการฝึกอบรมประชาชนที่อยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยให้มีความพร้อมรับมือกับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นได้ด้วยชุมชนเองก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้ามาให้ความช่วยเหลือ ตามหลักการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน (Community Based Disaster Risk Management: CBDRM) 

ฯลฯ


(2) ด้านการจัดระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน


    
(2.1) จัดทำแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและแผนสำรองของหน่วยงานในสังกัด และมีการซักซ้อม ตั้งแต่ยามปกติเพื่อให้มีความพร้อมที่จะปฏิบัติได้ทันทีเมื่อมีเหตุการณ์เกิดขึ้น


      (2.2)จัดให้มีระบบการติดต่อสื่อสารหลักและสื่อสารสำรองระหว่างหน่วยปฏิบัติต่าง ๆ ตลอดจนการติดต่อสื่อสารภายในไว้ให้พร้อมใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ



(2.3)  จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารแก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพื่อให้รับทราบเหตุการณ์ที่เป็นจริงและทันเหตุการณ์



(2.4) จัดให้มีการแจ้งเตือนภัยและส่งสัญญาณเตือนภัยให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ได้รับทราบล่วงหน้า เพื่อให้สามารถเตรียมการป้องกันชีวิตและทรัพย์สินให้ปลอดภัยได้ทันเวลา



(2.5) จัดให้มีเส้นทางอพยพและสถานที่หลบภัยสำหรับประชาชนและเจ้าหน้าที่



(2.6) จัดให้มีมาตรการรักษาความปลอดภัย ความสงบเรียบร้อย รวมทั้งการควบคุม การจราจรและการสัญจรภายในเขตพื้นที่



(2.7) จัดให้มีการรับบริจาคและการสงเคราะห์ผู้ประสบภัยอย่างทั่วถึง เพียงพอ และเป็นธรรม
ฯลฯ


(3) ด้านเครื่องจักรกล ยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้และพลังงาน



(3.1) จัดให้มีเครื่องจักรกล ยานพาหนะ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นให้พร้อมใช้งานได้



(3.2) จัดทำบัญชีเครื่องจักรกล ยานพาหนะ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ของหน่วยงานและ เครือข่ายในพื้นที่



(3.3) จัดให้มีเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ด้านสาธารณภัยที่ทันสมัยและใช้งานได้สอดคล้องกับสถานการณ์ภัยพิบัติ



(3.4) จัดให้มีเครื่องมือและอุปกรณ์ที่จำเป็นพื้นฐานสำหรับหมู่บ้าน/ชุมชนเพื่อให้สามารถเผชิญภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ  เช่น เครื่องวัดปริมาณน้ำฝน
ไซเรน/เครื่องไซเรนแบบมือหมุน เครื่องกำเนิดไฟฟ้ากำลัง



ฯลฯ



(3.5) จัดให้มีการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้าโดยอาสาสมัครและเครือข่ายเฝ้าระวังและแจ้งเตือนภัยในระดับหมู่บ้าน/ชุมชน โดยใช้วิทยุ เสียงตามสาย หอกระจายข่าว ไซเรนเตือนภัย โทรโข่ง นกหวีด หรือสัญญาณเสียงที่กำหนดใช้เป็นสัญญาณเตือนภัยประจำหมู่บ้าน/ชุมชน



(3.6) จัดให้มีน้ำมันเชื้อเพลิงสำรองไว้เพื่อการปฏิบัติงานในสถานการณ์ฉุกเฉิน
ฯลฯ
6.1
การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน

6.1.1 เพื่อดำเนินการระงับภัยที่เกิดขึ้นให้ยุติลงโดยเร็ว  หรือลดความรุนแรงของภัยที่ โดยการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน

6.1.2 เพื่อรักษาชีวิต ทรัพย์สิน และสภาวะแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติให้สูญเสียน้อยที่สุด
6.2
การจัดตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจ



ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ประกอบด้วยนายกเทศมนตรีตำบลชลบถวิบูลย์   เป็นผู้อำนวยการศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯรองปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ เป็นรองผู้อำนวยการศูนย์ฯ หัวหน้าสำนักปลัด เป็นผู้ช่วยผู้อำนวยการศูนย์รับผิดชอบในการอำนวยการ ควบคุม กำกับ ดูแลและสั่งการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยให้สำนักงานเทศบาบลตำบลชลบถวิบูลย์เป็นที่ทำการศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯมีโครงสร้าง หน้าที่และหน่วยงานปฏิบัติการร่วมประจำศูนย์ฯ แบ่งเป็น  1 คณะ 8 ฝ่าย ดังนี้



1. คณะที่ปรึกษา  ประกอบด้วย



1. ผู้ว่าราชการจังหวัดขอนแก่น



2. ท้องถิ่นจังหวัดขอนแก่น



3. ศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดขอนแก่น



4. อำเภอชนบท



5. ท้องถิ่นอำเภอชนบท



6. โรงพยาบาลชนบท



7.สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์





8. หน่วยงานราชการอื่นที่เกี่ยวข้องมีหน้าที่ให้คำแนะนำ ปรึกษา และสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ ระดับท้องถิ่น



2. ฝ่ายอำนวยการ    ประกอบด้วย




1.นางสาวสมพร  ศิริสุริยเดช
ปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
หัวหน้าคณะทำงาน
2. นายพัฒนพงศ์  ไชยศรี     
รองปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์คณะทำงาน




3. นางปาริชาติ    เต็มยงค์
ผู้อำนวยการกองคลัง

คณะทำงาน
4. นายปรเมศวร์   เทศแก้ว
ผู้อำนวยการกองช่าง

คณะทำงาน




5. นายสุรเชษฐ์    คงอนันต์
หัวหน้าสำนักปลัด 
คณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้





(1)  อำนวยการ ควบคุม กำกับดูแล การปฏิบัติงานของศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ



(2)ประสานและติดตามผลการปฏิบัติของฝ่ายต่างๆ ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
ให้เป็นไปตามนโยบายและการสั่งการของผู้อำนวยการศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ



(3) บริหารจัดการงานธุรการ งานการเงินและการเบิกจ่าย งานพัสดุและงานประชุมต่างๆ



(4) บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ และข่าวกรองต่างๆ



(5) วิเคราะห์สถานการณ์และรายงานผลทุกระยะจนกว่าเหตุการณ์กลับสู่ภาวะปกติ



(6)ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้สื่อมวลชนและประชาชนทราบ



(7)ประสานการตรวจเยี่ยมของผู้บังคับบัญชาและหน่วยงาน



(8)จัดระบบสื่อสารและโทรคมนาคมให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา



(9)ประสานหน่วยงานองค์กรที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือประชาชน



(10)รับเรื่องราวร้องทุกข์



3.
ฝ่ายแจ้งเตือนภัย   ประกอบด้วย


1. ปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์



หัวหน้าคณะทำงาน


๒. บุคลากรสังกัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์


คณะทำงาน




๓. สมาชิกสภา เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์


คณะทำงาน




4. อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
คณะทำงาน



5. กำนัน  ผู้ใหญ่บ้าน 





คณะทำงาน
มีหน้าดังนี้





(1)ติดตามข้อมูลการพยากรณ์อากาศและสถานการณ์สาธารณภัย



(2)เฝ้าระวัง ติดตาม ประเมินสถานการณ์ และแจ้งเตือนภัยตลอด 24 ชั่วโมง



(3)วิเคราะห์สถานการณ์และรายงานผลการดำเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุกระยะ



(4)ติดตามสถานการณ์สาธารณภัยอย่างต่อเนื่องจนกว่าเหตุการณ์กลับสู่ภาวะปกติ



4.  ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ    ประกอบด้วย




1. นายพัฒนพงศ์  ไชยศรี     
  รองปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ หัวหน้าคณะทำงาน




2. จ่าเอกธีรวัฒน์  เนียรกระโทก
นักทรัพยากรบุคคล ชำนาญการ
คณะทำงาน




3. นายถาวร       ถิรานนท์

พนักงานขับรถยนต์ 

คณะทำงาน




4. นายดุสิต        ประทุมมา

คนงานทั่วไป


คณะทำงาน




5. นายเด่นชัย      บุญช่วย

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ

คณะทำงาน




6. นายวีระ          ชิดทอง

พนักงานขับรถยนต์

คณะทำงาน




7. นายสุชาติ       คำไสสุข

ผู้ช่วยนางช่างไฟฟ้า

คณะทำงาน




8. นายไพฑูล
   มิสา


พนักงานจ้างเหมา

คณะทำงาน




9. นายวนัส        วรรณศิลป์

พนักงานจ้างเหมา

คณะทำงาน




10. นายสุรเชษฐ์    คงอนันต์

หัวหน้าสำนักปลัดคณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้



(1)ดำเนินการค้นหาและช่วยเหลือผู้ประสบภัย



(2)อพยพผู้ประสบภัยไปสู่พื้นที่ปลอดภัย



(3)จัดหาที่อยู่อาศัยชั่วคราวแก่ผู้ประสบภัย



(4)ให้การรักษาพยาบาลและบริการการแพทย์ฉุกเฉินในพื้นที่เกิดเหตุ และพื้นที่อพยพ



(5)รักษาความสงบเรียบร้อยของพื้นที่ประสบภัยและ
พื้นที่รองรับการอพยพ



(6)บริหารจัดการผู้เสียชีวิตให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง และเรียบร้อย



(7)จัดระบบส่งกำลังบำรุงเพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงาน



5. ฝ่ายประชาสัมพันธ์   ประกอบด้วย




1. นางสาวยุภาภรณ์   ไชยศรี
นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ
หัวหน้าคณะทำงาน




2. นางสาวมะลิ    ชิดทอง
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ

คณะทำงาน




3. นายเด่นชัย      บุญช่วย
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ

คณะทำงาน




4. นางสาวญัฐยา  แพงเนตร
นักจัดการงานทั่วไป ปฏิบัติการคณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้




(1)ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ข้อเท็จจริงของสถานการณ์และการให้ความช่วยเหลือให้ประชาชนได้รับทราบอย่างถูกต้องทันเหตุการณ์และต่อเนื่อง




(2)ประสานความร่วมมือกับสื่อมวลชนทุกประเภท เพื่อสนับสนุน ควบคุมสถานการณ์และการแก้ไขปัญหาให้สำเร็จลุล่วง




(3)กรณีที่มีข่าวเชิงลบให้ดำเนินการตรวจสอบข้อมูลข่าวสารพร้อมทั้งชี้แจงข้อเท็จจริงให้สาธารณชนได้รับทราบ


  
6.  ฝ่ายสื่อสาร   ประกอบด้วย




1. นายพัฒนพงศ์  ไชยศรี     
       รองปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
หัวหน้าคณะทำงาน




2. จ่าเอกธีรวัฒน์  เนียรกระโทก
นักทรัพยากรบุคคล ชำนาญการคณะทำงาน




3. นายเอกรินทร์   นิวัฒนาสีสิทธิคุณนักพัฒนาชุมชน  ปฏิบัติการคณะทำงาน




4. นายสุเมธ        ศรีสุนาครัว
นิติกร  ปฏิบัติการ

คณะทำงาน




5. นายสุรเชษฐ์    คงอนันต์
หัวหน้าสำนักปลัดคณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้



(1)ติดตั้ง กำกับดูแล ระบบสื่อสารให้ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ กับพื้นที่ที่ประสบภัย  




(2)เชื่อมต่อระบบสื่อสารระหว่างศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ กับเครือข่ายต่างๆ



(3)จัดวางระบบสารสนเทศให้กับศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ



(4)เชื่อมต่อฐานข้อมูลต่างๆ และให้บริการอินเตอร์เน็ตให้กับศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ



(5)ถ่ายทอดสัญญาณและประชุมทางไกลด้วยภาพ (VDO  conference)




7.  ฝ่ายรับบริจาค   ประกอบด้วย




1. นางปาริชาติ    เต็มยงค์
ผู้อำนวยการกองคลัง 
หัวหน้าคณะทำงาน




2. นางสาวนฤมล  นนทะเสน
เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ ชำนาญงานคณะทำงาน




3. นางกาญจนา    สุนันท์
เจ้าพนักงานพัสดุ  ชำนาญงาน
คณะทำงาน




4. นางอภิญญา     แก้วมาลา
นักวิชาการศึกษา  ปฎิบัติการคณะทำงาน




5. นางนุชรินทร์     บรรณารักษ์
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุคณะทำงาน




6. นางสาวสุมาลี    แสงสว่าง
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชีคณะทำงาน




7. นางสาวอุบลรัตน์ วงษ์ดินดำ
คนงานทั่วไป


คณะทำงาน




8. นางสาวรุ่งอรุณ    โพธิ์จันทร์
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการคณะทำงาน




9. นางสาวรุ่งทิวา     บุตรชม
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชนคณะทำงาน




10. นางจุไรรัตน์       โพธิ์วงษ์
เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ชำนาญงาน
คณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้




(1)รับบริจาคเงิน สิ่งของ และออกใบเสร็จการรับบริจาคให้ถูกต้อง




(2)จัดทำบัญชีรับ-จ่าย สิ่งของบริจาคให้ถูกต้อง




(3)จัดเก็บรักษาสิ่งของที่ได้รับบริจาค และจัดส่งสิ่งของที่ได้รับบริจาคตามที่ผู้อำนวยการศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ มอบหมาย



8.  ฝ่ายรักษาความสงบเรียบร้อย  ประกอบด้วย




1. นายพัฒนพงศ์  ไชยศรี     
รองปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์หัวหน้าคณะทำงาน




2. จ่าเอกธีรวัฒน์  เนียรกระโทกนักทรัพยากรบุคคล ชำนาญการคณะทำงาน




3. นายถาวร       ถิรานนท์พนักงานขับรถยนต์ 

คณะทำงาน




4. นายดุสิต        ประทุมมา
คนงานทั่วไป


คณะทำงาน




5. นายเด่นชัย      บุญช่วย
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ
คณะทำงาน




6. นายวีระ          ชิดทอง
พนักงานขับรถยนต์

คณะทำงาน




7. นายสุชาติ       คำไสสุข
ผู้ช่วยนางช่างไฟฟ้า

คณะทำงาน




8. นายไพฑูล
   มิสา

พนักงานจ้างเหมา

คณะทำงาน




9. นายวนัส        วรรณศิลป์
พนักงานจ้างเหมา

คณะทำงาน




10. นายสุรเชษฐ์    คงอนันต์
หัวหน้าสำนักปลัด

คณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้



(1)ตรวจตราและป้องกันการโจรกรรม



(2)รักษาความความปลอดภัยสถานที่เกิดสาธารณภัย พื้นที่รองรับการอพยพ บ้านพักชั่วคราวและสถานที่ใกล้เคียง



(3)จัดระเบียบการจราจรในพื้นที่เกิดสาธารณภัย พื้นที่รองรับการอพยพบ้านพักชั่วคราวและพื้นที่ใกล้เคียง



9.  ฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ   ประกอบด้วย




1. นายพัฒนพงศ์  ไชยศรี     
   รองปลัดเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์หัวหน้าคณะทำงาน




2. นายปรเมศวร์   เทศแก้ว
ผู้อำนวยกองช่าง

คณะทำงาน
3. จ่าเอกธีรวัฒน์  เนียรกระโทก
นักทรัพยากรบุคคล ชำนาญการคณะทำงาน
4. นายเอกรินทร์   นิวัฒนาสีสิทธิคุณนักพัฒนาชุมชน  ปฏิบัติการคณะทำงาน




5. นายสุเมธ        ศรีสุนาครัว
นิติกร  ปฏิบัติการคณะทำงาน




6. นายถาวร       ถิรานนท์

พนักงานขับรถยนต์ คณะทำงาน




7. นายดุสิต        ประทุมมา

คนงานทั่วไปคณะทำงาน




8. นายเด่นชัย      บุญช่วย

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการคณะทำงาน




9. นายวีระ          ชิดทอง

พนักงานขับรถยนต์คณะทำงาน




10. นายสุชาติ       คำไสสุข

ผู้ช่วยนางช่างไฟฟ้าคณะทำงาน




11. นายไพฑูล
   มิสา


พนักงานจ้างเหมา
คณะทำงาน




12. นายวนัส        วรรณศิลป์

พนักงานจ้างเหมาคณะทำงาน




13. นายสุรเชษฐ์    คงอนันต์

หัวหน้าสำนักปลัดคณะทำงาน/เลขานุการ
มีหน้าที่ดังนี้





(1)สำรวจและประเมินความเสียหายและความต้องการของผู้ประสบภัย



(2)ให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัย



(3)จัดหาปัจจัยสี่ เช่น อาหาร น้ำดื่ม ที่จำเป็นแก่ผู้ประสบภัย เจ้าหน้าที่และอาสาสมัคร ฯลฯ



(4)ซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภคที่เสียหายให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว



(5)ซ่อมแซมเส้นทางคมนาคม และสิ่งก่อสร้างที่เสียหายให้สามารถใช้การได้





(6)รื้อถอนซากปรักหักพัง ทำความสะอาด และฟื้นฟูบูรณะสิ่งเสียหายจากสาธารณภัย
6.3
การปฏิบัติ

6.3.1 เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดภัยพิบัติขึ้นในเขตพื้นที่ ให้ผู้อำนวยการท้องถิ่นเข้าดำเนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเร็ว และแจ้งให้ผู้อำนวยการอำเภอทราบทันที

6.3.2 กรณีพื้นที่เกิดหรือจะเกิดภัยพิบัติอยู่ในความรับผิดชอบของผู้อำนวยการท้องถิ่นหลายคน  ผู้อำนวยการท้องถิ่นคนหนึ่งคนใดจะใช้อำนาจหรือปฏิบัติหน้าที่ไปพลางก่อนก็ได้ แล้วแจ้งให้ผู้อำนวยการท้องถิ่นอื่นทราบโดยเร็ว และกรณีผู้อำนวยการท้องถิ่นมีความจำเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงานของรัฐที่อยู่นอกเขตพื้นที่ของตน ให้แจ้งผู้อำนวยการอำเภอ/ผู้อำนวยการจังหวัดแล้วแต่กรณีเพื่อสั่งการโดยเร็วต่อไป

6.3.3ผู้อำนวยการท้องถิ่นในเขตพื้นที่ที่ติดต่อหรือใกล้เคียง  มีหน้าที่สนับสนุนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ผู้อำนวยการท้องถิ่นซึ่งรับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่ติดต่อหรือใกล้เคียงนั้น

6.3.4 เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้นเจ้าพนักงานที่ประสบเหตุมีหน้าที่ต้องเข้าดำเนินการเบื้องต้นเพื่อระงับภัยและรายงานให้ผู้อำนวยการท้องถิ่นทราบเพื่อสั่งการต่อไป

6.3.5 กรณีเจ้าพนักงานจำเป็นต้องเข้าไปในอาคาร หรือสถานที่ที่อยู่ใกล้เคียงกับบริเวณที่เกิดภัยพิบัติ เพื่อทำการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กระทำได้ต่อเมื่อได้รับอนุญาตจากเจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารหรือสถานที่ เว้นแต่ไม่มีเจ้าของหรือผู้ครอบครองอยู่ในเวลานั้น หรือเมื่อมีผู้อำนวยการท้องถิ่นอยู่ด้วย  


6.3.6ให้ผู้อำนวยการท้องถิ่นรับผิดชอบสำรวจความเสียหายที่เกิดขึ้นและทำบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัยและทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน  พร้อมทั้งออกหนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู










แผนภูมิที่ 6.1  โครงสร้างศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจ
7.1 การอพยพ

7.1.1เพื่อเป็นการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและส่วนราชการและสามารถดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายเป็นไปอย่างมีระบบสามารถระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชนไปสู่สถานที่ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ

7.1.2 เพื่อเป็นการเคลื่อนย้ายส่วนราชการมาอยู่ในเขตปลอดภัยและสามารถให้การบริการประชาชนได้
7.2
การปฏิบัติ



เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ทำหน้าที่อพยพประชาชนและส่วนราชการในเขตพื้นที่ พร้อมทั้งปฏิบัติตามการสั่งการของ กอ.ปภ.อำเภอ/จังหวัด และดำเนินการดังนี้   

7.2.1
การเตรียมการอพยพ




(1)
จัดทำแผนอพยพในพื้นที่เสี่ยงจากสาธารณภัย



(2)
จัดหาสถานที่ปลอดภัยสำหรับการอพยพประชาชน



(3)
จัดเตรียมเส้นทางอพยพหลักและเส้นทางสำรองที่ไม่ขัดขวางต่อการปฏิบัติการทางทหาร



(4)
จัดทำป้ายแสดงสัญญาณเตือนภัยบอกเส้นทางอพยพไปสู่สถานที่ปลอดภัย



(5)
จัดเตรียมสรรพกำลังหน่วยปฏิบัติการฉุกเฉิน หรือหน่วยอพยพ



(6)
จัดเตรียมยานพาหนะ เครื่องมือ อุปกรณ์ เช่น รถยนต์ขับเคลื่อน 4 ล้อ ไฟฉาย
พลุส่องสว่าง นกหวีด เสื้อชูชีพ ฯลฯ



(7)
จัดประชุมหรืออบรมให้ความรู้ในการช่วยเหลือตัวเองเมื่ออยู่ในภาวะฉุกเฉิน



(8)
จัดให้มีการฝึกซ้อมแผนอพยพจากสาธารณภัย



(9)
จัดทำคู่มือการอพยพจากสาธารณภัย ให้ประชาชนศึกษา

7.2.2
องค์กรสนับสนุน ประกอบด้วย



(1)
ส่วนราชการและหน่วยงานต่างๆ ในเขตพื้นที่มีหน้าที่ปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมในส่วนที่เกี่ยวข้อง และให้การสนับสนุนตามอำนาจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน



(2)
องค์กรเอกชน มูลนิธิ มีหน้าที่ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานตามแผน หรือตามที่ผู้อำนวยการท้องถิ่นสั่งการในกรณีที่เกิดสาธารณภัย






(3)
ประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน มีหน้าที่ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานตามแผน หรือตามที่ผู้อำนวยการท้องถิ่นสั่งการในกรณีที่เกิดสาธารณภัย

7.2.3
ขั้นตอนการอพยพ
 
เมื่อคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ ให้ผู้อำนวยการท้องถิ่นเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ทำการแจ้งเตือนประชาชนและส่วนราชการให้เตรียมพร้อมรับสถานการณ์และเตรียมการอพยพในกรณีที่จำเป็นตามแผนการอพยพ ดังนี้  




(1)
การเตรียมการก่อนอพยพ
 


(1.1)
ให้จัดทำแผนการอพยพโดยกำหนดรายละเอียด ดังนี้






(1.1.1) สำรวจและจัดทำบัญชีจำนวนผู้อพยพไว้ล่วงหน้า






(1.1.2)
กำหนดเขตพื้นที่รวมพลและพื้นที่รองรับการอพยพไว้ให้ชัดเจน






(1.1.3) กำหนดเจ้าหน้าที่และความรับผิดชอบในการอพยพไว้ล่วงหน้า






(1.1.4)
สำรวจยานพาหนะ น้ำมันเชื้อเพลิง ระบบการสื่อสารสำหรับการอพยพ






(1.1.5)
กำหนดเส้นทางอพยพหลัก และเส้นทางรองที่ชัดเจน






(1.1.6)
กำหนดสถานที่ปลอดภัยเป็นพื้นที่รองรับการอพยพ






(1.1.7)
กำหนดระเบียบปฏิบัติในการรักษาความปลอดภัยและความสงบเรียบร้อยในการอพยพ และการอยู่อาศัยในพื้นที่รองรับการอพยพตลอดจนการอพยพกลับ






(1.1.8)
ให้บริการในการดำรงชีพ และระบบสุขลักษณะตามสมควร






(1.1.9)
จัดให้มีสิ่งสาธารณูปโภค และสิ่งอำนวยความสะดวกเพิ่มเติม          







(1.1.10)ให้แบ่งพื้นที่อพยพออกเป็นกลุ่ม จัดทำทะเบียนและระเบียบการปกครอง




(1.2)
ให้จัดแบ่งประเภทของบุคคลตามลำดับเร่งด่วน ดังนี้






(1.2.1)
ผู้ป่วยทุพพลภาพ คนพิการ คนชรา เด็ก และสตรีตามลำดับ






(1.2.2)
บุคคลหรือประชาชนทั่วไปที่ไม่มีความจำเป็นในการปฏิบัติการในพื้นที่




(1.3)
ให้จัดเตรียมพื้นที่รองรับการอพยพไว้ล่วงหน้าให้เป็นตามลักษณะความจำเป็น ดังนี้






(1.3.1)
ต้องห่างจากพื้นที่อันตราย






(1.3.2)
ต้องไม่กีดขวางหรือเหนี่ยวรั้งการปฏิบัติการ






(1.3.3)
เป็นพื้นที่ที่สามารถจัดการด้านสุขลักษณะได้






(1.3.4)
มีความสะดวกในเส้นทางคมนาคม






(1.3.5)
มีสิ่งอำนวยความสะดวกและระบบสาธารณูปโภคตามสมควร



(2)
การจัดระเบียบสถานที่อพยพและการอำนวยความปลอดภัย




(2.1)
การจัดระเบียบสถานที่อพยพ  







(2.1.1)
ให้ประสานงานกับหน่วยงานที่เป็นเจ้าของสถานที่และพื้นที่ปลอดภัย และจัดพื้นที่ให้เหมาะสมกับจำนวนผู้อพยพ






(2.1.2)
ให้ทำความสะอาดสถานที่ที่ใช้สำหรับการอพยพให้ถูกสุขลักษณะ






(2.1.3)
ให้จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานในสถานที่ปลอดภัยหรือสถานที่อพยพ






(2.1.4)
ให้จัดระเบียบพื้นที่อพยพ โดยแบ่งพื้นที่เป็นกลุ่มครอบครัวหรือกลุ่มชุมชน




(2.2)
การอำนวยความปลอดภัย






(2.2.1)
ให้จัดระเบียบเวรยามในการรักษาความสงบเรียบร้อยตามความเหมาะสม






(3.2.2)
ให้การสนับสนุนด้านการรักษาความปลอดภัยในเขตพื้นที่รองรับการอพยพ



(3) การดูแลความปลอดภัยบ้านเรือนของผู้อพยพ




ให้เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ จัดเจ้าหน้าที่ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจในพื้นที่เพื่อจัดกำลังสายตรวจไปดูแลบ้านเรือนของผู้อพยพเป็นระยะๆ หากกำลังเจ้าหน้าที่ตำรวจไม่เพียงพอให้ประสานขอกำลังสนับสนุนจากหน่วยอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) หรือจัดหาอาสาสมัครจากประชาชน



(4)
การแจ้งความเคลื่อนไหวของสถานการณ์ ให้เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ติดตามความเคลื่อนไหวของสถานการณ์การเกิดสาธารณภัยอย่างใกล้ชิด และประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงสถานการณ์เป็นระยะๆ เพื่อลดความตื่นตระหนกของประชาชนในพื้นที่ที่ประสบภัย ในกรณีที่มีการยกเลิกสถานการณ์     สาธารณภัยควรมีการยืนยันให้ชัดเจน และแจ้งให้ผู้อพยพเตรียมพร้อมอพยพกลับต่อไป



(5)
การอพยพกลับ




(5.1)  เมื่อได้รับแจ้งว่าสถานการณ์ภัยได้สิ้นสุดลงแล้วศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ต้องทราบเส้นทางกลับสู่หมู่บ้าน/ชุมชน รวมทั้งตรวจสอบสภาพยานพาหนะสำหรับการอพยพให้พร้อมก่อนออกปฏิบัติหน้าที่ และติดต่อประสานงานกับผู้นำหมู่บ้าน/ชุมชน ทุกระยะให้เตรียมตัวสำหรับการอพยพกลับและรอรับแจ้งจุดอพยพกลับที่ตั้งเดิมอย่างปลอดภัย




(5.2)กรณีประชาชน เมื่อได้รับแจ้งว่าสถานการณ์ภัยได้สิ้นสุดลงแล้ว ต้องให้ความร่วมมือและเตรียมตัวให้พร้อมสำหรับการอพยพกลับ และรอรับแจ้งจุดอพยพกลับ




(6.2)กรณีผู้นำหมู่บ้าน/ชุมชน ให้จัดระเบียบและจัดลำดับก่อนหลังของการอพยพอย่างเป็นระบบไปสู่ที่ตั้งเดิม และประสานงานการอพยพกับเจ้าหน้าที่ที่ดำเนินการควบคุมดูแลการอพยพ



(6)
การอพยพส่วนราชการและเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์




ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ แบ่งประเภทส่วนราชการที่จะอพยพตามลำดับและความจำเป็นเร่งด่วน ให้กำหนดพื้นที่รองรับการอพยพส่วนราชการและครอบครัวไว้ล่วงหน้า และให้จัดทำแผนการอพยพโดยกำหนดรายละเอียด ดังนี้




(6.1)  สำรวจและจัดทำบัญชีส่วนราชการ และแยกประเภทความเร่งด่วนไว้ล่วงหน้า




(6.2)  กำหนดพื้นที่รองรับการอพยพของแต่ละส่วนราชการให้เหมาะสม




(6.3)  กำหนดเจ้าหน้าที่ดำเนินการอพยพไว้ล่วงหน้า




(6.4)กำหนดรายการและจำนวนสิ่งของพัสดุ เอกสารราชการที่จำเป็นต้องขนย้าย




(6.5)  สำรวจยานพาหนะ น้ำมันเชื้อเพลิง ระบบการสื่อสารสำหรับการอพยพ




(6.6)  กำหนดเส้นทางอพยพหลักและเส้นทางอพยพรอง




(6.7)วางระเบียบปฏิบัติในการรักษาความปลอดภัยและความสงบเรียบร้อยในการอพยพ การเข้าไปอยู่ในพื้นที่อพยพตลอดจนการอพยพกลับ
8.1
หลักการปฏิบัติฟื้นฟูบูรณะ



เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ รับผิดชอบในการฟื้นฟูบูรณะในเขตพื้นที่ โดยการนำทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งกำลังคน ทรัพย์สิน เครื่องมือของเอกชนเข้าร่วมในการปฏิบัติ ดังนี้


8.1.1 จัดให้มีการรักษาพยาบาลแก่ผู้ประสบภัยอย่างต่อเนื่องจนกว่าจะหายเป็นปกติ จัดที่พักอาศัยชั่วคราว และระบบสุขาภิบาลแก่ผู้ประสบภัยในกรณีที่ต้องอพยพจากพื้นที่อันตราย


8.1.2 ให้มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานของรัฐ และองค์กรภาคเอกชนในการสงเคราะห์ผู้ประสบภัยให้เป็นไปอย่างมีระบบ รวดเร็ว ทั่วถึง และหลีกเลี่ยงความซ้ำซ้อนในการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย  โดยจัดทำบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานเพื่อการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย


8.1.3 ให้รื้อถอนซากปรักหักพัง และซ่อมแซมสิ่งสาธารณูปโภค โครงสร้างพื้นฐาน และอาคารบ้านเรือนของผู้ประสบภัย เพื่อให้สามารถประกอบอาชีพต่อไป


8.1.4 ให้การสงเคราะห์แก่ครอบครัวของผู้ที่ประสบภัยอย่างต่อเนื่อง


8.1.5 ประชาสัมพันธ์เพื่อเสริมสร้างขวัญและกำลังใจของประชาชนให้กลับคืนสู่สภาพปกติโดยเร็ว
8.2    การฟื้นฟูผู้ประสบภัยและพื้นที่ประสบภัยให้เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ดำเนินการดังนี้


8.2.1 การฟื้นฟูผู้ประสบภัย




(1) ให้จัดตั้งหน่วยบรรเทาทุกข์เพื่อปฏิบัติการในขั้นต้น ดังนี้





(1.1) ให้การปฐมพยาบาลผู้บาดเจ็บและผู้ป่วย





(1.2) ให้ขนย้ายผู้ประสบภัยและทรัพย์สินไปยังที่ปลอดภัย





(1.3) ให้การเลี้ยงดูผู้ประสบภัยที่ไม่สามารถช่วยตัวเองได้ในระยะแรก





(1.4)ให้การรักษาความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยแก่บุคคลและสถานที่ร่วมกับหน่วยงานรักษาความปลอดภัยในพื้นที่




(2) หลังจากการช่วยเหลือของหน่วยบรรเทาทุกข์ขั้นต้นให้ดำเนินการ ดังนี้





(2.1) สำรวจความเสียหายและจัดทำบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัยและทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน พร้อมทั้งออกหนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู





(2.2) สงเคราะห์ผู้ประสบภัยตามบัญชีที่สำรวจให้มีมาตรการและระเบียบที่รัดกุม





(2.3) ทำการซ่อมแซมที่พักอาศัย สิ่งสาธารณูปโภคและเส้นทางคมนาคม





(2.4) ประชาสัมพันธ์เพื่อเสริมสร้างขวัญและกำลังใจของประชาชนให้กลับสู่สภาพเดิม





(2.5) ให้การรักษาและจัดบริการด้านสาธารณสุขแก่ผู้ประสบภัยอย่างต่อเนื่อง





(2.6) ป้องกันโรคระบาดทั้งคนและสัตว์




(3) จัดตั้งหน่วยควบคุมความปลอดภัยเพื่อป้องกันมิให้เกิดภัยซ้ำโดยพิจารณาจัดเจ้าหน้าที่ผู้เชี่ยวชาญในเรื่องต่างๆ ตามความเหมาะสมและดำเนินการ ดังนี้





(3.1) รื้อถอนหรือทำลายสิ่งปรักหักพัง





(3.2) ทำลายล้างวัตถุระเบิด





(3.3) ทำการล้างสารพิษตกค้างต่างๆ





(3.4) รักษาความสงบเรียบร้อยและการจราจร


8.2.2 
การฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัย




เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ดำเนินการภายหลังที่ภัยยุติหรือผ่านพ้นไปแล้วโดยการซ่อมแซมสภาพพื้นที่และบูรณะโครงสร้างพื้นฐานที่ชำรุดเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิม ดังนี้




(1) ทำการสำรวจความเสียหายทุกด้านอย่างละเอียด ทั้งระบบสาธารณูปโภคและสิ่งสาธารณประโยชน์ต่างๆ




(2) ทำการซ่อมแซมส่วนที่เสียหาย ตามที่พิจารณาเห็นว่าเป็นสิ่งที่สามารถซ่อมแซมได้โดยเร็ว เพื่อให้สามารถใช้การได้ตามปกติ




(3) ทำการฟื้นฟูบูรณะโครงสร้างพื้นฐานที่เสียหายในเบื้องต้นโดยงบประมาณที่อยู่ในความรับผิดชอบ กรณีที่เกินขีดความสามารถให้ขอรับการสนับสนุนจาก ก.ช.ภ.อ./ก.ช.ภ.จ. ตามลำดับ




(4) ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงสร้างพื้นฐานดำเนินการฟื้นฟู ซ่อมแซม และบูรณะโครงการที่ได้รับความเสียหาย ดังนี้





(4.1)  ทางหลวงแผ่นดินและเส้นทางคมนาคม ดำเนินการโดยกรมทางหลวง และกรมทางหลวงชนบท เส้นทางรถไฟ ดำเนินการโดยการรถไฟแห่งประเทศไทย





(4.2)  ระบบไฟฟ้า ดำเนินการโดยการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค และการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย





(4.3)  ระบบประปา ดำเนินการโดยการประปาส่วนภูมิภาค





(4.4)  ระบบโทรคมนาคมและการติดต่อสื่อสาร ดำเนินการโดยบริษัท ทีโอที จำกัด (มหาชน) และ บริษัท กสท โทรคมนาคม จำกัด (มหาชน)





(4.5)  สถานที่ราชการ โรงเรียน สถานศึกษา วัด และโบราณสถาน ดำเนินการโดยหน่วยงานที่รับผิดชอบ





(4.6)  พื้นที่ประสบภัย เช่น การเก็บซากปรักหักพัง การตรวจสอบความแข็งแรงของอาคาร การออกแบบวางผังเมือง การจัดหาแหล่งน้ำอุปโภคบริโภค การจัดทำภูมิทัศน์ ดำเนินการโดยกรมโยธาธิการและผังเมือง กรมชลประทาน กรมทรัพยากรน้ำ และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
9.1
การประสานการปฏิบัติกับหน่วยงานอื่นๆ

(9.1.1)  วัตถุประสงค์


    (1)
เพื่อให้ส่วนราชการในพื้นที่มีแผนและขั้นตอนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย


    (2)
เพื่อเป็นการประสานการปฏิบัติกับ เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ที่ติดต่อหรือใกล้เคียงกันในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ภายใต้การสั่งการของผู้อำนวยการท้องถิ่น

(9.1.2)  การปฏิบัติ


    
เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ประสานการปฏิบัติกับส่วนราชการและเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ดังนี้


    (1)  ก่อนเกิดสาธารณภัย




(1.1)
จัดทำแผนปฏิบัติการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สอดคล้องกับแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด




(1.2)
จัดให้มีการซักซ้อมแผนปฏิบัติการฯเป็นประจำอย่างสม่ำเสมอทุกปี




(1.3)
จัดให้มีมาตรการ โครงการ กิจกรรม ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยภายใต้งบประมาณของท้องถิ่น




(1.4)
จัดให้มีอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ เครื่องหมาย สัญญาณ หรือสิ่งอื่นใดในการแจ้งให้ประชาชนได้ทราบถึงการเกิดหรือจะเกิดสาธารณภัย




(1.5)
จัดให้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่และประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย


   
 (2)  ขณะเกิดสาธารณภัย




(2.1)
ให้เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2553-2557 และแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด พ.ศ. 2558




(2.2)
จัดตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ และแบ่งอำนาจหน้าที่ตามโครงสร้าง




(2.3)
ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยตามอำนาจหน้าที่ตามโครงสร้าง




(2.4)
ทำการอพยพประชาชนผู้ประสบภัยตามอำนาจหน้าที่




(2.5)
จัดเจ้าหน้าที่ประสานงานกับกอ.ปภ.ข้างเคียง และ กอ.ปภ.อำเภอ/กอ.ปภ.จังหวัดขอนแก่นตลอดเวลา 24 ชั่วโมง




(2.6)
ให้นำเครื่องมือ เครื่องใช้ ฯลฯ มาใช้ในการช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย




(2.7)
กรณีที่ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์และจัดการระงับภัยได้ ให้ร้องขอความช่วยเหลือจาก กอ.ปภ.อำเภอ/กอ.ปภ.จังหวัด ตามลำดับ


   
 (3)  หลังเกิดสาธารณภัย




(3.1)
ทำการสำรวจความเสียหายและสิ่งสาธารณประโยชน์




(3.2)
ทำการซ่อมแซมสิ่งสาธารณประโยชน์ที่ได้รับความเสียหายให้สามารถใช้การได้ในเบื้องต้น และมีการวางแผนแก้ไขปัญหาในระยะยาว




(3.3)จัดทำบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัย และให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีดำเนินการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2551 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ.2556 และแก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 2 พ.ศ.2559
9.2
การประสานการปฏิบัติกับองค์การสาธารณกุศล

(9.2.1)
วัตถุประสงค์



(1) เพื่อระงับภัยที่เกิดขึ้นให้ยุติโดยเร็ว ด้วยการผนึกกำลังจากอาสาสมัครภาคประชาชน มูลนิธิ  องค์การสาธารณกุศล ฯลฯ



(2) เพื่อรักษาความเป็นระเบียบในการปฏิบัติหน้าที่ช่วยเหลือประชาชนของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และอาสาสมัคร มูลนิธิ  องค์การสาธารณกุศล ฯลฯ



(3) เพื่อเป็นการประสานความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยภายใต้การสั่งการของผู้อำนวยการท้องถิ่น

(9.2.2)
การปฏิบัติ



ให้เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ดำเนินการดังนี้



(1)
ก่อนเกิดสาธารณภัย




(1.1) จัดทำบัญชีรายชื่อองค์การสาธารณกุศลพร้อมสถานที่ตั้ง รายชื่อผู้ติดต่อประสานงาน หมายเลขโทรศัพท์ และทรัพยากรที่สามารถให้การสนับสนุนได้




(1.2) ให้องค์การสาธารณกุศลจัดเจ้าหน้าที่ประสานงานกับเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ตลอด เวลา 24 ชั่วโมง พร้อมอุปกรณ์และกำลังคนที่สามารถปฏิบัติภารกิจได้





        
(2)
ขณะเกิดสาธารณภัย




(2.1)
เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้น ถ้าองค์การสาธารณกุศลไปถึงพื้นที่ประสบภัยก่อน เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบให้กั้นเขตพื้นที่อันตรายและกันไม่ให้ผู้ที่ไม่เกี่ยวข้องเข้าไปยังพื้นที่อันตราย พร้อมทั้งแจ้งหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทราบโดยทันที เพื่อดำเนินการควบคุมสถานการณ์สาธารณภัย




(2.2)
กรณีที่ได้รับการประสานจากเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ ให้จัดชุดเคลื่อนที่เร็วออกไปยังที่เกิดเหตุ และให้รายงานตัวที่ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจ ฯเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์เพื่อรับมอบภารกิจ



(3)
หลังเกิดสาธารณภัย




(3.1)
ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการรักษาความปลอดภัยในสถานที่เกิดเหตุ และพื้นที่รองรับการอพยพ




(3.2)
ประสานหน่วยแพทย์และพยาบาล อีกทั้งให้การรักษาพยาบาลเบื้องต้นแก่ผู้ประสบ สาธารณภัย พร้อมทั้งลำเลียงผู้ได้รับบาดเจ็บส่งโรงพยาบาล




(3.3)
อพยพช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัยไปยังที่ปลอดภัย หรือพื้นที่รองรับการอพยพ
(9.3)  การประสานงาน

  (9.3.1) ในภาวะปกติ สำนักงานเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ เป็นหน่วยงานหลักในการประสานงานกับองค์การ   สาธารณกุศลในพื้นที่

   (9.3.2) ในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยขึ้นหรือมีการประกาศเขตภัยพิบัติในพื้นที่ ให้อาสาสมัคร มูลนิธิ องค์การสาธารณกุศล รายงานตัวที่ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจ ฯเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ที่จัดตั้งขึ้นแล้วแต่กรณีเพื่อประสานการปฏิบัติ
ฝ่ายสื่อสารแผนภูมิการสื่อสารกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์

บทที่ ๔
ระบบการป้องกัน/การตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้น
การปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจหลัก
..........................................................
ระบบการป้องกัน/การตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ในภารกิจหลัก
ปัจจุบันรัฐบาลได้มีมาตรการเน้นหนักเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งปฏิรูประบบบริหารราช การโดยการปรับปรุง คุณภาพข้าราชการในการทำงานโดยเน้นผลงาน การมีคุณภาพ ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตสานึกในการให้บริการ ประชาชน สำหรับหน่วยงานที่มีหน้าที่หลักในการตรวจสอบการทุจริต เช่น สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น
สำหรับคำว่า “ทุจริต” มีกฎหมายหลายฉบับที่กำหนดนิยามความหมายไว้ เช่น ประมวล กฎหมายอาญา มาตรา ๑(๑) “โดยทุจริต” หมายความว่าเพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมาย สำหรับตนเองหรือผู้อื่น
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. ๒๕๔๒ (แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. ๒๕๕๐ และ ฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๔) “ทุจริตต่อหน้าที่” หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการ ปฏิบัติอย่างใดในตำแหน่งหรือหน้าที่ หรือปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์ที่อาจทำให้ผู้อื่นเชื่อว่า มีตำแหน่งหรือหน้าที่ทั้งที่ตนมิได้มีตำแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพื่อแสวงหา ประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบสำหรับตนเองหรือผู้อื่น
ในส่วนของการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ พลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘๕ (๒) บัญญัติว่า การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยทุจริต เป็นการ กระทำผิดวินัยอย่างร้ายแรง มีโทษปลดออกหรือไล่ออก การทุจริตตามพระราชบัญญัติข้าราชการพลเรือนนั้น มี หลักหรือองค์ประกอบที่พึงพิจารณา ๔ ประการ คือ
๑. มีหน้าที่ราชการที่ต้องปฏิบัติราชการ ผู้มีหน้าที่จะปฏิบัติหน้าที่อยู่ในสถานที่ราชการหรือ นอกสถานที่ราชการก็ได้ ในกรณีที่ไม่มีกฎหมายบังคับไว้โดยเฉพาะว่าต้องปฏิบัติในสถานที่ราชการและการปฏิบัติ หน้าที่ราชการนั้นไม่จำเป็นจะต้องปฏิบัติในวันและเวลาทำงานตามปกติ อาจปฏิบัติในวันหยุดราชการหรือนอกเวลาราชการก็ได้ การพิจารณาว่ามีหน้าที่ราชการหรือไม่ มีแนวพิจารณาดังนี้
๑.๑ พิจารณาจากกฎหมายหรือระเบียบที่กำหนดหน้าที่ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรโดย ระบุว่าดำรงตำแหน่งใดเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ในเรื่องใด
๑.๒ พิจารณาจากมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่ ก.พ. จัดทำ
๑.๓ พิจารณาจากคำสั่งหรือการมอบหมายของผู้บังคับบัญชา
๑.๔ พิจารณาจากพฤตินัย ที่สมัครใจเข้าผูกพันตนเอง ยอมรับเป็นหน้าที่ราชการที่ตน ต้องรับผิดชอบ เช่น ก.พ. ได้พิจารณา เรื่องประจำแผนกธุรการของโรงพยาบาลซึ่งไม่มีหน้าที่รับส่งเงินแต่ได้รับฝาก เงินจากพยาบาลอนามัยผู้มีหน้าที่รับส่งเงิน และการรับฝากเงินนั้นมิใช่รับฝากเงินฐานะส่วนตัว แต่มีลักษณะเป็น การรับฝากเป็นทางราชการเพื่อนำไปส่งลงบัญชีโดยได้เซ็นรับหลังใบเสร็จรับเงินว่า “ได้รับเงินไปแล้ว” เช่นนี้ ก.พ.
วินิจฉัยว่าประจำแผนกผู้นั้นมีหน้าที่ราชการที่ต้องนำเงินส่งลงบัญชี เมื่อไม่นำเงินส่งลงบัญชีและนำเงินไปใช้ส่วนตัว ถือ เป็นการทุจริตต่อหน้าที่ราชการ
๒. ได้ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบ “ปฏิบัติหน้าที่ราชการ” หมายความว่า ได้มีการกระทำลงไปแล้ว “ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการ” หมายความว่า มีหน้าที่ราชการที่ต้องปฏิบัติแต่ ผู้นั้นไม่ปฏิบัติหรืองดเว้นไม่กระทำการตามหน้าที่ การที่ไม่ปฏิบัติหรืองดเว้นไม่กระทำการตามหน้าที่นั้นจะเป็น ความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการก็ต่อเมื่อได้กระทำโดยเป็นการจงใจที่จะไม่ปฏิบัติการตามหน้าที่ โดยปราศจาก อำนาจหน้าที่จะอ้างได้ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบหรือข้อบังคับ แต่ถ้าเป็นเรื่องปล่อยปละ ละเว้นก็ยังถือไม่ได้ว่า เป็นการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการที่จะเป็นความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการส่วนจะเป็นความผิดฐานใด ต้องพิจารณาข้อเท็จจริงเป็นเรื่องๆไป
“มิชอบ” หมายความว่า ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ คำสั่งของ ผู้บังคับบัญชา มติของคณะรัฐมนตรีแบบธรรมเนียมของราชการหรือทำนองคลองธรรม
๓. เพื่อให้ตนเองหรือผู้อื่นได้ประโยชน์ที่มิควรได้ “ผู้อื่น” หมายถึงใครก็ได้ที่จะได้รับประโยชน์จากการที่ราชการผู้นั้นปฏิบัติ หรือไม่ปฏิบัติหน้าที่ โดยมิชอบ “ประโยชน์” หมายถึง สิ่งที่ได้รับอันเป็นคุณแก่ผู้ได้รับ ซึ่งอาจเป็นทรัพย์สินหรือประโยชน์อย่าง อื่นที่มิใช่ทรัพย์สิน เช่น การได้รับบริการ เป็นต้น “มิควรได้” หมายถึง ไม่มีสิทธิ์โดยชอบธรรมที่จะได้รับประโยชน์ใดๆ ตอบแทนจากการปฏิบัติ หน้าที่นั้น
๔. โดยมีเจตนาทุจริต การพิจารณาว่าการกระทำใดเป็นการทุจริตต่อหน้าที่ราชการหรือไม่นั้น จะต้องพิจารณาลงไปถึงเจตนาของผู้กระทำด้วยว่ามีเจตนาทุจริตหรือมีจิตอันชั่วร้ายคิดเป็นโจร ในการปฏิบัติหน้าที่ ราชการหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมุ่งที่จะให้ตนเองหรือผู้อื่นได้รับประโยชน์ที่มิควรได้ซึ่งหากการ สอบสวนพิจารณาได้ว่า ข้าราชการผู้อื่นใดกระทำผิดวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๒๑ ธันวาคม ๒๕๓๖ ว่าการลงโทษผู้กระทำผิดวินัยฐานทุจริตต่อหน้าที่ราชการ ซึ่งควรลงโทษเป็น ไล่ออกจากราชการ การนำเงินที่ทุจริตไปแล้วมาคืนหรือมีเหตุอันควรปราณีอื่นใดไม่เป็นเหตุลดหย่อนโทษ ตามนัยหนังสือ สานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี ที่ นร.๐๒๐๕/ว.๒๓๔ ลงวันที่ ๒๔ ธันวาคม ๒๕๓๖ รวมทั้งอาจจะถูกยึดทรัพย์และ ดำเนินคดีอาญา เนื่องจากเป็นความผิดมูลฐาน ตามมาตรา ๓(๕) แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการ ฟอกเงิน พ.ศ.๒๕๔๒ และความผิดอาญาฐานเป็นเจ้าพนักงานปฏิบัติหรือปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบ เพื่อให้เกิด ความเสียหายแก่ผู้หนึ่งผู้ใดหรือปฏิบัติละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยทุจริต ตามมาตรา ๑๕๗ แห่งประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งต้องระวางโทษจาคุกตั้งแต่หนึ่งปีถึงสิบปี หรือปรับตั้งแต่สองพันถึงสองหมื่นบาทหรือทั้งจำทั้งปรับ
หากข้าราชการผู้ใดกระทำผิดวินัยฐานทุจริตก็จะต้องถูกลงโทษไล่ออกสถานเดียว รวมทั้งอาจ จำคุกและยึดทรัพย์ ดังนั้น ข้าราชการทุกคนควรพึงละเว้นการทุจริตต่อหน้าที่ราชการโดยเห็นแก่ประโยชน์ของ ประเทศชาติเป็นสำคัญ ให้สมกับการเป็นข้าราชการในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแรต ได้เล็งเห็นความสำคัญของปัญหาการละเว้นการปฏิบัติงานซึ่งเป็นปัญหาที่ทำให้เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อพี่น้องประชาชนทั้งทางอ้อมและทางตรง ทำให้ผลประโยชน์ไม่ตกถึงมือประชาชนอย่างแท้จริง องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแรต จึงมีเจตนารมณ์ร่วมกันในการดำเนินงานให้เกิดความโปร่งใสเป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ เพื่อให้องค์กรเป็นหน่วยงานในการปฏิบัติงานตามภารกิจให้เกิดผล ตามเป้าประสงค์เพื่อประโยชน์ต่อประชาชนในพื้นที่อย่างแท้จริง
ความสำเร็จหรือล้มเหลวของปฏิบัติงานตามภารกิจใดๆ ก็ตาม ขึ้นอยู่กับการบริหารงาน กล่าวคือ การบริหารงานที่ดีจะช่วยให้การดำเนินงานตามโครงการมีประสิทธิภาพ สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ในแต่ละ ขั้นตอนของการดำเนินงาน และในทางตรงข้าม แม้ว่าการปฏิบัติงานตามภารกิจนั้น ๆ จะออกแบบไว้ดี มีความ เป็นไปได้ทางเทคนิค งบประมาณ และเงื่อนไขอื่นใดในระดับสูงก็ตามแต่ถ้าการบริหารจัดการไม่ดีการปฏิบัติงาน ตามภารกิจนั้นก็ไม่สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้
ระเบียบ/ข้อบังคับ ที่บังคับใช้ต่อผู้ที่ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่
เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ได้กำหนดมาตรฐานจริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลัก ดังนี้ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖
- หมวด ๕ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มาตรา ๒๙ ในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริการประชาชน หรือการติดต่อประสานงานระหว่างส่วนราชการด้วยกัน ให้ส่วนราชการแต่ละแห่งจัดทำแผนภูมิขั้นตอนและ ระยะเวลาการดำเนินการรวมทั้งรายละเอียดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในแต่ละขั้นตอนเปิดเผยไว้ ณ ที่ทำการของส่วน ราชการ และในระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ เพื่อให้ประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าตรวจดูได้
- หมวด ๖ การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ มาตรา ๓๓ ให้ส่วนราชการจัดให้มีการทบทวนภารกิจของตนว่าภารกิจใดมีความจำเป็นหรือสมควรที่จะได้ดำเนินการต่อไปหรือไม่ โดยคำนึงถึงแผนการบริหารราชการ แผ่นดิน นโยบายของคณะรัฐมนตรี กาลังเงินงบประมาณของประเทศ ความคุ้มค่าของภารกิจและสถานการณ์อื่นประกอบกัน
- หมวด ๗ การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชนมาตรา๓๗ ในการปฏิบัติราชการที่เกี่ยวข้องกับการบริการประชาชนหรือติดต่อประสานงานในระหว่างส่วนราชการด้วยกัน ให้ส่วน ราชการกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานแต่ละงานและประกาศให้ประชาชนและข้าราชการทราบเป็นการ ทั่วไป ส่วนราชการใดมิได้กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงานใดและก.พ.ร. พิจารณาเห็นว่างานนั้น มีลักษณะที่ สามารถกำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จได้ หรือส่วนราชการได้กำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จไว้ แต่ ก.พ.ร.เห็นว่าเป็น ระยะเวลาที่ล่าช้าเกินสมควร ก.พ.ร. จะกำหนดเวลาแล้วเสร็จให้ส่วนราชการนั้นต้องปฏิบัติก็ได้ มาตรา ๔๒ เพื่อให้ การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความสะดวกรวกเร็ว ให้ส่วนราชการที่มีอำนาจออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับหรือประกาศ เพื่อใช้บังคับกับส่วนราชการอื่น มีหน้าที่ตรวจสอบว่ากฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ ประกาศนั้น เป็นอุปสรรคหรือก่อให้เกิดความยุ่งยาก ซ้ำซ้อน หรือความล่าช้า ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการ อื่นหรือไม่ เพื่อดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมโดยเร็วต่อไป มาตรา ๔๓ การปฏิบัติราชการในเรื่องใดๆ โดย ปกติให้ถือว่าเป็นเรื่องเปิดเผย เว้นแต่กรณีมีความจำเป็นอย่างยิ่งเพื่อประโยชน์ในการรักษาความมั่นคงของ ประเทศ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน หรือการคุ้มครองสิทธิส่วน บุคคล จึงให้กำหนดเป็นความลับได้เท่าที่จำเป็น
- หมวด ๘ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ มาตรา ๔๕ นอกจากการจัดให้มีการประเมินผลตาม มาตรา ๙ (๓) แล้ว ให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าใน ภารกิจ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ ก.พ.ร. กำหนดมาตรา ๔๗ ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการเพื่อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล ให้ส่วนราชการประเมินโดยคำนึงถึงผลการปฏิบัติงานเฉพาะตัวของข้าราชการผู้นั้นในตำแหน่งที่ปฏิบัติ ประโยชน์และผลสัมฤทธิ์ที่หน่วยงานที่ข้าราชการผู้นั้นสังกัดได้รับจากการปฏิบัติงานของข้าราชการผู้นั้น
ประมวลจริยธรรมของข้าราชการการเมืองท้องถิ่นฝ่ายบริหารเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ พ.ศ. ๒๕60
ข้อ ๕ ข้าราชการการเมืองท้องถิ่น มีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อรักษา ประโยชน์ส่วนรวม เป็นกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและให้บริการประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้
๑) ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม
๒) การมีจิตสำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ
๓) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ ทับซ้อน
๔) การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย
๕) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ
๖) การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง
๗) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้
๘) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
๙) การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์การ
ประมวลจริยธรรมของข้าราชการการเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ พ.ศ. ๒๕60
ข้อ ๕ ข้าราชการการเมืองท้องถิ่นมีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม เป็นกลางทางการเมือง อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล โดย จะต้องยึดมั่นในมาตรฐานทางจริยธรรมอันเป็นค่านิยมหลัก ๙ ประการ ดังนี้
๑) ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม
๒) การมีจิตสานึกที่ดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ
๓) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ ทับซ้อน
๔) การยืนหยัดทาในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย
๕) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ
๖) การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง
๗) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้
๘) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
๙) การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์การ
ประมวลจริยธรรมของข้าราชการ เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ พ.ศ. ๒๕60
ข้อ ๓ ข้าราชการของเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ทุกคน มีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย เพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม เป็นกลางทางการเมืองอำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลัก ๑๐ ประการดังนี้
1) การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
2) ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม
3) การมีจิตสานึกที่ดี ซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ
4) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ ทับซ้อน
5) การยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย
6) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ
7) การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง
8) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้
9) การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร
10) การสร้างจิตสานึกให้ประชาชนในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดี ร่วมกัน พัฒนา ชุมชนให้น่าอยู่คู่คุณธรรมและดูแลสภาพสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องรัฐธรรมนูญฉบับ ปัจจุบัน
ข้อบังคับเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ว่าด้วยจรรยาข้าราชการเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ในฐานะเป็นองค์กรที่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด โดยมีหน้าที่ในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น การดำเนินการด้านการเงิน การคลัง งบประมาณ การพัสดุ การจัดเก็บรายได้ การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของชุมชนวางมาตรฐานการ ดำเนินงานจัดการบริการสาธารณะ การศึกษาของท้องถิ่น การบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร รวมทั้ง ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฉะนั้น เพื่อเป็นการสร้างจิตสานึกของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล มีความโปร่งใสและเป็นธรรม จึงสมควรให้มีข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์จึงได้กำหนดข้อบังคับจรรยาข้าราชการเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์ เพื่อเป็นกรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตนของข้าราชการ ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ให้มีความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นธรรม ธำรงไว้ซึ่งศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิของข้าราชการ อันจะทำให้ได้รับการ ยอมรับเชื่อถือและศรัทธาจากประชาชนทั่วไปไว้ดังนี้
ข้อ ๑ ความซื่อสัตย์ และรับผิดชอบ
๑.๑ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
๑.๒ ใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างประหยัด และโปร่งใส เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ
๑.๓ ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มกาลังความรู้ความสามารถ โดยคำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการเป็นสำคัญ
๑.๔ รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง และมุ่งมั่นแก้ไขเมื่อเกิดข้อผิดพลาด
ข้อ ๒ การมีจิตสำนึกมุ่งบริการและให้คำปรึกษา
๒.๑ ให้บริการแก่ส่วนราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนอย่างเท่าเทียมกันด้วย ความเต็มใจ
๒.๒ ให้คำปรึกษาแนะนำแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และครบถ้วน
ข้อ ๓ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
๓.๑ ปฏิบัติหน้าที่โดยมุ่งประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงาน เพื่อให้เกิดผลดีและเป็นประโยชน์ ต่อส่วนรวม
๓.๒ ขยัน อุทิศตน และมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้สำเร็จตามเป้าหมาย
๓.๓ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสามัคคี มีน้าใจ เพื่อให้บรรลุภารกิจของหน่วยงาน
๓.๔ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
ข้อ ๔ การปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม
๔.๑ ตัดสินใจบนหลักการ ข้อเท็จจริง เหตุผลเพื่อความยุติธรรม
๔.๒ ไม่มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่
ข้อ ๕ การดำรงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง
๕.๑ วางแผนการดารงชีวิตอย่างมีเป้าหมาย พร้อมที่จะเผชิญต่อการเปลี่ยนแปลง
๕.๒ ใช้จ่ายอย่างคุ้มค่า มีเหตุผล และไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตนเอง
๕.๓ ปฏิบัติตามหลักศาสนา รู้จักพึ่งตนเอง และลด ละ เลิกอบายมุข
ข้อ ๖ การยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง
๖.๑ ยึดมั่นในผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือผลประโยชน์ส่วนตน
๖.๒ กล้าหาญ และยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง
๖.๓ ปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรม เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่เพื่อนข้าราชการ
ข้อ ๗ ความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้
๗.๑ เปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย
๗.๒ พร้อมรับการตรวจสอบ และรับผิดชอบต่อผลของการตรวจสอบ
มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้างของเทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์
อนุสนธิสัญญาทางคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) ได้กำหนด มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่น ซึ่งได้ประมวลขึ้นจากข้อเสนอแนะของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยทั่วไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องกำกับความประพฤติ ดังนี้
พึงดารงตนให้ตั้งมั่นอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ และมีความรับผิดชอบ
๑. พึงปฏิบัติหน้าที่อย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ
๒. พึงให้บริการด้วยความเสมอภาค สะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรี โดยยึดประโยชน์ของ ประชาชนเป็นหลัก
๓. พึงปฏิบัติหน้าที่โดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า
๔. พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ
๕. พึงมีจรรยาบรรณต่อตนเอง
๖. พึงมีจรรยาบรรณต่อหน่วยงาน
๗. มีจรรยาบรรณต่อผู้บังคับบัญชา ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาและผู้ร่วมงาน
๘. พึงมีจรรยาบรรณต่อประชาชนและสังคม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐
ภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มุ่งเน้นการประเมินความโปร่งใส ของหน่วยงานของรัฐใน ๓ มิติ คือ มิติการเปิดเผยและการตรวจสอบได้มิติการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ และ มิติของการดำเนินการตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ในลักษณะของการจัดเตรียม ความพร้อมด้านข้อมูลข่าวสาร เอกสาร หลักฐานและระดับการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นส่วนที่ สนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการเตรียมความพร้อมด้านข้อมูลข่าวสารเพื่อรองรับการประเมินผลจากหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้อง
ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ อันจะส่งให้การพัฒนาระบบบริหาร ราชการแผ่นดินและการใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ของภาครัฐและ ประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและมีความสอดคล้องกับ นโยบายการบริหารของรัฐบาลที่ต้องการส่งเสริมให้ประชาชนมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารจากทางราชการและ สื่อ สาธารณะอื่นได้อย่างกว้างขวาง ถูกต้อง เป็นธรรม และรวดเร็ว มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสหน่วยงาน ภาครัฐ มีความสำคัญ ต่อการบริหารจัดการที่มีคุณค่าและมี ประสิทธิภาพ โดยเป็นกระบวนการที่หน่วยงานภาครัฐ ได้ดำเนินการเพื่อยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตสามารถเปิดเผยและตรวจสอบได้จาก ทุกฝ่ายรวมทั้งการให้ การบริการแก่ประชาชนบนพื้นฐานของความเท่าเทียมและมีมาตรฐานเป็นหนึ่งเดียว มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสหน่วยงานภาครัฐที่กำหนดภายใต้ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ มีประโยชน์ทั้งต่อภาคประชาชน และหน่วยงานภาครัฐ ดังนี้
ประโยชน์ต่อภาคประชาชน
๑. ประชาชนได้รับความสะดวกรวดเร็วในการรับบริการด้านข้อมูลข่าวสารและกระบวนการทำงานอื่นๆ จากเจ้าหน้าที่และหน่วยงานของรัฐ
๒. สามารถรับทราบและเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่าง ถูกต้องและรวดเร็ว
๓. สามารถตรวจสอบข้อมูลข่าวสารและกระบวนการทำงานของ หน่วยงานภาครัฐได้
๔. มีความเข้าใจและมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการข้อมูลส่วนบุคคลและสังคม
๕. สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการดำเนินการในกิจกรรมต่างๆของ หน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะการใช้ ช่องทางผ่าน พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
ประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐ
๑. มีข้อกำหนดและหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่กำหนด ภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐
๒. มีแนวทางในการบริหารจัดการภายในองค์กรที่สอดคล้อง กับความโปร่งใสที่แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนการ ดำเนินการที่สามารถเปิดเผยและ ตรวจสอบได้ทั้งในเชิงข้อมูลและกระบวนการ
๓. มีเกณฑ์มาตรฐาน ตัวชี้วัด แนวทางการประเมินผล และสามารถใช้เกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดดังกล่าว เป็นตัวแบบในการประเมินตนเอง ภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
๔. หน่วยงานภาครัฐสามารถใช้เกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดความ โปร่งใส เป็นแบบประเมินเพื่อเตรียม ความพร้อมในการรองรับการตรวจประเมินของ หน่วยงานที่มีอำนาจหน้าที่ในการตรวจประเมินตามกฎหมายหรือ เพื่อกิจการอื่น
๕. ได้ส่งเสริมให้ประชาชนมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารจาก ทางราชการและสามารถพัฒนาระบบกลไกใน การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง เป็นธรรม และรวดเร็ว มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปร่งใสของ หน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย เกณฑ์มาตรฐานมีความครอบคลุมแนวคิด และกระบวนการปฏิบัติงานที่แสดงถึง ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ โดยเฉพาะการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร การมีส่วนร่วมของประชาชนและการ ตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐของภาคประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใส 
การส่งเสริมให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการของ ภาครัฐ โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใสด้าน การบริหารงาน ๕ ประการ ได้แก่
๑. การจัดทำและเผยแพร่โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน
๒. การจัดทำวิสัยทัศน์พันธกิจและแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน
๓. การกำหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
๔. การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปี
๕. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการของหน่วยงาน มาตรฐานและ ตัวชี้วัดความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน
มาตรฐานความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน เป็นมาตรฐาน เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ ของหน่วยงานภาครัฐที่สะท้อนให้เห็นถึงการทำหน้าที่โดย ความซื่อสัตย์สุจริตไม่มีการเลือกปฏิบัติและการขจัดข้อ โต้แย้งที่ไม่เป็นธรรมโดยเป็น การกำหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนการให้บริการการเลือกใช้ช่องทางการ ให้บริการที่ เหมาะสมกับการให้บริการ รวมไปถึงการประเมินความพึงพอใจของประชาชน โดยมีตัวชี้วัด มาตรฐานความโปร่งใสด้านการให้บริการแก่ประชาชน ๖ ประการ ได้แก่
๑. การกำหนดหลักเกณฑ์และขั้นตอนในการให้บริการแก่ประชาชน
๒. การให้บริการตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่กำหนดไว้โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ
๓. การเลือกใช้ช่องทางการให้บริการที่เหมาะสมกับการให้บริการ
๔. การจัดให้มีช่องทางและกลไกในการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนของประชาชน
๕. การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ
๖. การจัดทำระบบข้อมูลทางสถิติและสรุปผลการให้บริการแก่ประชาชน
ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงเปิดเผย การตรวจสอบได้และการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการและการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐของภาคประชาชน ตามเจตนารมณ์ ของพระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
การประเมินการประเมินความสมบูรณ์ของขั้นตอนและการปฏิบัติงานของหน่วยงาน โดยพิจารณาจากระดับความสมบูรณ์ของข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอนการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐในเชิงคุณภาพที่มีความก้าวหน้าในด้านข้อมูลข่าวสาร หลักฐาน และความสามารถในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ มาตรฐาน และประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้น
การปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานและประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้น โดยมีการวัดค่าของความสมบูรณ์ของ กระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน มีมาตรฐานความโปร่งใสด้านการติดตามและประเมินผล เป็นมาตรฐาน เกี่ยวกับการเปิดเผยให้เห็นถึงระบบการติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ โดยเป็นการกำหนดหลักเกณฑ์ และตัวชี้วัดสำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของ หน่วยงาน การจัดให้มีกลไกการตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกที่มีความเป็นอิสระการให้ความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ การติดตามและประเมินผลและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามและประเมินผล การทำงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปร่งใส
ด้านการติดตามและประเมินผล ๕ ประการ ได้แก่
๑. การจัดทำหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดการติดตามประเมินผลการ ปฏิบัติงานของหน่วยงาน
๒. การจัดให้มีระบบและกลไกการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสม
๓. การจัดให้มีระบบและกลไกการปฏิบัติการเพื่อรองรับการตรวจ ประเมินจากหน่วยงาน ภายนอก (External Audit) ที่เป็นอิสระ
๔. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามและ ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน
๕. การรายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานของหน่วยงานตาม แผนปฏิบัติการประจำปี มาตรฐานความโปร่งใสด้านการเปิดเผยและการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ เป็นมาตรฐานในการเปิดเผย และการส่งเสริมสิทธิการเข้าถึงการรับรู้ ข้อมูลข่าวสารของราชการ การจัดระบบและช่องทางการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การพัฒนาศักยภาพของระบบข้อมูลข่าวสารเพื่อการบริหารความโปร่งใส และการจัดการความรู้ของหน่วยงาน ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
กลไกการตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือในการติดตามและประเมินผล วิธีการประเมิน พิจารณา จากการปฏิบัติการตามแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงานที่มีความสอดคล้องกับแผนงาน งบประมาณ ความ รับผิดชอบ และ ระยะเวลาตามที่ได้กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี และพิจารณาผลการปฏิบัติการของ หน่วยงาน เกณฑ์มาตรฐานการประเมิน
๑. มีการกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคลและส่วนงานภายในหน่วยงาน ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ตามแผนปฏิบัติการประจำปี
๒. มีการปฏิบัติหน้าที่ตามแผนปฏิบัติการประจำปีภายใต้ตามกรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี
๓. มีการประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของแต่ละส่วนงานภายในหน่วยงาน โดยพิจารณาจากผลการนำแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงานไปปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลา
หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติของหน่วยงาน หมายถึง การที่บุคลากรและหน่วยงานได้มีการให้บริการ แก่ประชาชนตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่กำหนดไว้โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติซึ่งเป็นการให้บริการตามแนวทางและ ระบบที่หลากหลาย เช่น การบริการตามลำดับก่อน-หลัง หรือการให้การบริการที่เหมาะสมกับภารกิจและอำนาจ หน้าที่ของหน่วยงาน เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด และถูกต้องแก่ประชาชนผู้มารับบริการ
วิธีการประเมิน
จากการให้บริการตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่หน่วยงาน กำหนดไว้ว่ามีหรือไม่มีการให้บริการ ตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่กำหนดไว้หรือไม่ อย่างไร และพิจารณาจากความหลากหลายในการให้บริการแก่ ประชาชน เกณฑ์ มาตรฐานการประเมิน
๑. มีการให้การบริการตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่กำหนดไว้
๒. มีการให้การบริการภายในระยะเวลาที่กำหนด
๓. มีการให้บริการเรียงตามลาดับก่อน-หลัง
การที่หน่วยงานได้มีการกำหนดและดำเนินการเพื่อพัฒนาระบบการให้คุณ ให้โทษ และการ จัดทำกิจกรรมการเสริมสร้างขวัญและกาลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหน่วยงาน โดยเป็นการกำหนด รูปแบบและเกณฑ์ มาตรฐานในการพิจารณาให้โทษแก่บุคลากรที่กระทำความผิดตามกฎระเบียบของ ราชการและ จริยธรรมของหน่วยงาน รวมทั้งการสนับสนุนและให้รางวัลแก่บุคลากรที่ มีความขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งนี้เพื่อเป็นการส่งเสริมให้บุคลากรมี ขวัญกาลังใจในการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและยุติธรรม วิธีการ ประเมิน พิจารณาจากการกำหนดและดำเนินการเพื่อพัฒนาระบบการให้คุณ ให้โทษ และการสร้างขวัญกาลังใจแก่บุคลากรในหน่วยงาน และพิจารณาจากขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาระบบการ ให้คุณ/ให้โทษแก่บุคลากรใน หน่วยงาน
สำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในภาพรวม เพื่อให้มีติดตามประเมินผลการ ปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหน่วยงานและเพื่อการพัฒนาระบบ การติดตามและประเมินผลของหน่วยงาน โดยมี การกำหนดหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดที่ สะท้อนให้เห็นประสิทธิภาพ/ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน รวมทั้งมีการกำหนดวิธีการประเมินผลตามหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ และมีการเผยแพร่หลักเกณฑ์ ตัวชี้วัด และวิธีการประเมินให้บุคลากร/สาธารณชนได้รับทราบ
การจัดทำรายงานผลการติดตามประเมินผลการทางานของหน่วยงาน เกณฑ์มาตรฐานการประเมิน
๑. การจัดแผนงาน กิจกรรม/โครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ ประชาชนในการติดตามและ ประเมินผลการทำงานของหน่วยงาน เช่น การจัดเวทีประชาคม/สาธารณะ
๒. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการที่มาจากภาคประชาชน เพื่อส่งเสริม การมีส่วนร่วมของประชาชน ในการติดตามและประเมินผลการทำงานของหน่วยงาน
กำหนดไว้โดยจะต้องมีการเผยแพร่ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ให้เป็นที่ รับทราบโดยทั่วไป วิธีการประเมิน พิจารณาจากการจัดทำรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ตามแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน
๑. พิจารณาจากช่องทางในการเผยแพร่ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน การจัดทำรายงานผลการประเมินการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีพร้อมทั้งวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคในการ ดำเนินการตาม แผนการปฏิบัติการประจำปี
๒. มีการเผยแพร่ผลการประเมินการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีให้เป็นที่รับรู้ของ บุคคลทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ที่ศูนย์ข้อมูล ข่าวสารของหน่วยงาน และทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ข้อมูลที่ต้องการ
มาตรการควบคุมการปฏิบัติงาน
การควบคุม หมายถึง กระบวนการที่กระทำให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานได้ดำเนินการไปตามแผนที่กำหนดไว้ หรือถ้าจะให้ความหมายที่ชี้ให้เห็นถึงบทบาทของผู้ควบคุมชัดเจนขึ้นก็หมายถึง การบังคับให้กิจกรรม ต่างๆ เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้ จากความหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่า เมื่อมีการศึกษาผลการปฏิบัติงานตามแผน ปรากฏว่าไม่เป็นไปตามทิศทาง กรอบ หรือข้อกำหนดที่วางไว้ ผู้ควบคุมหรือผู้บริหารจะต้องดำเนินการอย่าง อย่างหนึ่งจะแก้ไขปรับปรุงให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนดังกล่าว มิฉะนั้นแล้วแผนก็จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
การควบคุมอำนาจแบ่งตามลักษณะของสิ่งที่ถูกควบคุมออกเป็น ๕ ประเภทด้วยกัน คือ
๑. การควบคุมผลการปฏิบัติงาน (Product Control) เป็นการควบคุมผลผลิตของโครงการเพื่อ จัดการให้โครงการผลิตได้ปริมาณตามที่กำหนดไว้ในแผน เรียกว่า การควบคุมปริมาณ (Quantity Control) และควบคุมให้ผลผลิตที่ได้มีลักษณะและคุณสมบัติตามที่กำหนดไว้เรียกว่าการควบคุมคุณภาพ(Quality Control) การควบคุมในข้อนี้รวมถึงการควบคุมเวลาของโครงการด้วย คือการควบคุมให้โครงการสามารถผลิตผลงานได้ปริมาณและคุณภาพตามช่วงเวลาที่กำหนดไว้
๒. การควบคุมบุคลากร (Personal or Staff Control) เป็นการควบคุมพฤติกรรมการ ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานโครงการ โดยควบคุมให้ปฏิบัติงานตามวิธีที่กำหนดไว้ และให้เป็นไปตาม กำหนดการโครงการ ควบคุมและบำรุงขวัญพนักงาน ความประพฤติ ความสำนึกในหน้าที่และความรับผิดชอบ ตลอดจนควบคุมด้านความปลอดภัยของพนักงานด้วย
๓. การควบคุมด้านการเงิน (Financial Control) ได้แก่ การควบคุมการใช้จ่าย (Cost - Control) การควบคุมทางด้านงบประมาณ (Budget Control) ตลอดจนการควบคุมทางด้านบัญชีต่างๆ ทั้งนี้ เพื่อให้โครงการเสียค่าใช้จ่ายต่ำสุด และมีเหตุผลเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ยุติธรรม
๔. การควบคุมทรัพยากรทางกายภาพ (Control of Physical Resources) ได้แก่ การ ควบคุมการใช้จ่ายทรัพยากรประเภทวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ อาคารและที่ดินตลอดจนแรงงานในการเป็นปัจจัย นาเข้าของโครงการเพื่อให้เกิดการประหยัดในการใช้ทรัพยากรดังกล่าว
๕. การควบคุมเทคนิควิธีการปฏิบัติงาน (Control of Techniques or Procedure) ได้แก่ การควบคุมกำกับดูแลเทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามหลักวิชาที่กำหนดไว้ สำหรับการ ปฏิบัติงานประเภทนั้นๆ โดยจะต้องควบคุมทั้งเทคนิควิธีที่มองเห็นและเข้าใจง่าย เช่น โครงการพัฒนา สังคม วัฒนธรรม การส่งเสริมประชาธิปไตย หรือโครงการพัฒนาชนบท เป็นต้น
ความสำคัญของการติดตามและการควบคุม
ความสำคัญ ความจำเป็น และประโยชน์ของการติดตามและการควบคุมนั้น อาจพิจารณาได้ จากประเด็นต่อไปนี้
๑. เพื่อให้แผนบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ประโยชน์ในข้อนี้นับว่าเป็นวัตถุประสงค์ที่สำคัญที่สุดของการติดตามและการควบคุมโครงการ ทั้งนี้เพราะวัตถุประสงค์และเป้าหมายถือเป็นหัวใจสำคัญของโครงการ หากไม่มีการยึดเป้าหมายและวัตถุประสงค์เป็นหลักแล้ว เราก็ไม่ทราบว่าจะทาโครงการนี้ไปทาไม เมื่อเป็นเช่นนี้ การติดตามและควบคุมการปฏิบัติงานต่างๆ ที่จะช่วยประคับประคองให้โครงการบรรลุสิ่งที่มุ่งหวัง ดังกล่าวจึงถือเป็นกิจกรรมที่สำคัญยิ่งของผู้บริหารโครงการ
๒. ช่วยประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย ผู้บริหารที่ดีจะต้องควบคุมเวลาและค่าใช้จ่ายของโครงการ โดยการเสนอแนะเทคนิควิธีการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพให้ซึ่งจะสามารถลดเวลาและค่าใช้จ่ายของโครงการลงไป ได้มาก ทำให้สามารถนาทรัพยากรที่ลดลงไปใช้ประโยชน์กับโครงการอื่น หรือเพื่อวัตถุประสงค์อื่นๆ ได้
๓. ช่วยกระตุ้น จูงใจ และสร้างขวัญกาลังใจให้ผู้ปฏิบัติงาน การติดตามควบคุมนั้นไม่ใช่เป็นการจับผิดเพื่อลงโทษ แต่เป็นการแนะนำช่วยเหลือโดยคำนึงถึงผลสำเร็จของโครงการเป็นสำคัญ เพราะฉะนั้น ผู้นิเทศงานและผู้ควบคุมงานที่ดีมักจะได้รับการต้อนรับจากผู้ปฏิบัติงาน ทำให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกกระตือรือร้น เพราะมีพี่เลี้ยงมาช่วยแนะนำช่วยเหลืออีกแรงหนึ่ง ขวัญกาลังใจที่จะปฏิบัติงานต่อสู้กับปัญหาอุปสรรคต่างๆ ก็จะมีมากขึ้น
๔. ช่วยป้องกันและความเสียหายรุนแรงที่อาจจะเกิดขึ้นได้ โครงการบางโครงการถ้ามีการควบคุมไม่ดีพออาจเป็นสาเหตุให้เกิดความเสียหายใหญ่หลวงได้ และหากพบความเสียนั้นแต่ต้นลักษณะของเหตุการณ์ที่เรียกว่า “สายเกินแก้” ก็จะไม่เกิดขึ้น
๕. ทำให้พบปัญหาที่อาจเกิดขึ้นเนื่องมาจากโครงการนั้น ทั้งนี้ในขณะที่ทำการติดตามและควบคุมนั้น ผู้บริหารจะมองเห็นปัญหาอันเป็นผลกระทบต่างๆ ของโครงการหลายประการ จึงจะสามารถจัดหามาตรการ ในการป้องกันแก้ไขได้อย่างถูกต้อง เช่น โครงการสร้างถนนเข้าไปในถิ่นทุรกันดาร อาจก่อให้เกิดปัญหาการลักลอบตัดไม้เถื่อนโดยใช้ถนนสายนั้นเป็นเส้นทางขนส่ง เป็นต้น
๖. ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้เห็นเป้าหมายวัตถุประสงค์หรือมาตรฐานของงานได้ชัดเจนขึ้น โดยปกติ โครงการต่างๆ มักจะกำหนดวัตถุประสงค์หรือเป้ามายไว้อย่างหลวม ๆ หรือใช้คาที่ค่อนข้างจะเป็นนามธรรมสูง เช่น คาว่าพัฒนา ขยาย ปรับปรุง กระตุ้น ยกระดับ ฯลฯ ซึ่งทำให้ผู้ปฏิบัติงาน หรือแม้กระทั่งผู้บริหารมองไม่ เห็นเป้าหมายได้ชัดเจน ไม่อาจปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ถูกต้องได้ เมื่อมีการติดตามและควบคุมโครงการ จะต้องมีการทำให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายรวมทั้งมาตรฐานต่างๆ ชัดเจนขึ้น เพื่อจะได้สามารถเปรียบเทียบและทาการควบคุมได้
กล่าวโดยสรุปได้ว่า การติดตามและการควบคุมเป็นเครื่องมือสำคัญของกระบวนการบริหาร และ กระบวนการวางแผน ทำให้การดำเนินการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ นโยบายที่กำหนดไว้การติดตามและการควบคุม นั้นเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกัน มักจะใช้ควบคู่กันไม่ได้มีการแยกกันอย่างอิสระ กล่าวคือเมื่อมีการติดตามดูผลการทำงานว่าเป็นอย่างไรแล้ว ก็ต้องมีการควบคุมเพื่อปรับปรุงปฏิบัติงานดังกล่าวให้ไปสู่ทิศทางที่ต้องการ และในทางกลับกัน ใครหรือหน่วยงานใดก็ตามที่จะทาหน้าที่ควบคุมก็ต้องมีการติดตามก่อนเสมอ มิฉะนั้นก็ไม่สามารถควบคุมอะไรได้
ผู้บริหาร  เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์





ปลัด ทต.





ตรวจสอบภายใน





สำนักปลัดเทศบาล


- งานบริหารทั่วไป


-งานแผนและงบประมาณ


- งานส่งเสริมสวัสดิการสังคม


-งานนิติการ


-งานบริหารการศึกษา


-งานการเจ้าหน้าที่








กองคลัง


-งานการเงินและบัญชี


-งานจัดเก็บและพัฒนารายได้


-งานพัสดุและทรัพย์สิน








กองช่าง


-งานสาธารณูปโภค


-งานวิศวกรรม





รองปลัด ทต.





กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย


เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์





(2)


ฝ่าย


สื่อสาร











(2)


ฝ่าย


ประชาสัมพันธ์











(2)


ฝ่าย


ฟื้นฟูบูรณะ








(2)


ฝ่ายป้องกัน


และปฏิบัติการ








(2)


ฝ่ายแผน


และโครงการ








(1)


ฝ่าย


อำนวยการ








ศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจ


เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์








ส่วนสนับสนุน





คณะที่ปรึกษา


ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้ทรงคุณวุฒิ


ผู้แทนสถาบันการศึกษาในพื้นที่ ฯลฯ





- จว.ใกล้เคียง


- มูลนิธิและองค์กร


เอกชน


- หน่วยงานอื่น





ศูนย์ปฏิบัติการส่วนหน้า








ฝ่ายประชาสัมพันธ์





- งานประชาสัมพันธ์


- งานตอบโต้การข่าว











ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ





 - งานปฏิบัติการค้นหาและกู้ภัย


-  งานอพยพผู้ประสบภัย 


 -  งานรักษาพยาบาลและการ


แพทย์ฉุกเฉิน 


 -  งานบริหารจัดการผู้เสียชีวิต


-  งานส่งกำลังบำรุง








ฝ่ายแจ้งเตือนภัย





- งานติดตามและประเมิน


สถานการณ์


- งานเฝ้าระวังและ


แจ้งเตือนภัย


- งานประสานการ


พยากรณ์อากาศและ


อุทกศาสตร์


- งานระบบการสื่อสาร





ฝ่ายอำนวยการ





- งานธุรการ 


- งานข่าวกรอง วิเคราะห์


ข้อมูลสารสนเทศและรายงาน


- งานจัดกำลังสนับสนุน


- งานศูนย์สั่งการ


- งานประสานการตรวจเยี่ยม


- งานรับเรื่องราวร้องทุกข์


- งานประสานการช่วยเหลือ


- งานการเงินและบัญชี





ฝ่ายสื่อสาร





- วางระบบสื่อสาร


- วางระบบ


สารสนเทศ





ฝ่ายรับบริจาค





- งานตั้งศูนย์รับ   


  บริจาค


- งานจัดสรรเงิน


  และสิ่งของบริจาค 


- งานจัดทำบัญชี


  รับ-จ่ายสิ่งของ


  บริจาค








ฝ่ายรักษาความสงบเรียบร้อย





- งานป้องกันการ


  โจรกรรม


- งานรักษาความ


  ปลอดภัย


- งานการจราจร





ฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ





-  งานประเมินความเสียหายและ


   ความต้องการ


-  งานสงเคราะห์ผู้ประสบภัย


-  งานจัดหาปัจจัยสี่ที่จำเป็น


-  งานซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภคและเส้นทางคมนาคม


-  งานรื้อถอนซากปรักหักพัง 


   ทำความสะอาด


-  งานฟื้นฟูบูรณะพื้นที่ประสบภัย





ฝ่ายอื่นๆ ตามความเหมาะสม





กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อปท.ข้างเคียง(เทศบาลตำบลชนบท)


โทร. 043 286 200





กองอำนวยการป้องกันและ


บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดขอนแก่น


โทร. 0-43331-358 ,


0-4323-7283


        (ความถี่) ���������������������������������������������








วปภ.วิทยาเขตขอนแก่น


โทร.043 465 844


วิทยุสื่อสาร ..........(ความถี่)





องค์กรภาคเอกชน 


(ชมรม/สมาคม/มูลนิธิ)


โทร. .............


วิทยุสื่อสาร ......... (ความถี่)








กองอำนวยการป้องกันและ


บรรเทาสาธารณภัย


เทศบาลตำบลชลบถวิบูลย์	


โทร. 0-4328-69211


วิทยุสื่อสาร1628.5���������������������������������������������











การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาชนบท


โทร.0-4328-6243


วิทยุสื่อสาร ..........


 (ความถี่)���������������������������������������������











การประปาส่วนภูมิภาคชนบท


โทร. 043 286 209


วิทยุสื่อสาร .......... (ความถี่)








สถานีตำรวจภูธรอำเภอ


ชนบท


โทร. 043 286 981


วิทยุสื่อสาร .........(ความถี่)





























โรงพยาบาลชนบท


โทร. 043 376 017


วิทยุสื่อสาร ..........


 (ความถี่) ���������������������������������������������








วิทยุสื่อสารสาธารณะ...โทร. .............


วิทยุสื่อสาร ..........


  (ความถี่)









































วิทยุสื่อสารราชการ (Trunked Radio).....


โทร. .............


วิทยุสื่อสาร ......(ความถี่)











